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rohic hiznes spoteczny

Pismo poswiecone przedsigbiorczosci spoteczne)

TURYSTYKA
SPOLECZNA

| SPOLDZIELCZA

Turystyka spoteczna, turystyka so-
cjalna, turystyka spotecznie odpo-
wiedzialna - to r6zne nazwy tego sa-
mego zjawiska, ktore rozprzestrzenia
sie w Europie. Jego najprostsza defi-
nicja mowi o ustugach turystycznych
realizowanych przez podmioty nieko-
mercyjne lub nieprywatyzujace zysku
(stowarzyszenia, spotdzielnie, zwigzki
zawodowe etc.), dla jak najwiekszej licz-
by os6b nalezacych do grup nieuprzy-
wilejowanych. Poniewaz istniejg ludzie,
ktorzy nie moga sobie pozwoli¢ na wy-
jazd turystyczny lub jest on utrudniony
z r6znych powodéw instytucjonalnych,
my tworzymy przestrzen do jego zorga-
nizowania, a wrecz dostarczamy wtas-
ciwe ustugi.

Dyskusja o tej gatezi turystyki rozpo-
czela sie na dobre po 2010 r., gdy w ra-
mach prezydencji unijnej Hiszpania
zaproponowala szerokie wsparcie pub-
liczne dla turystyki spotecznej seniorow.
Oczywiscie nie oznacza to, ze w Polsce
taki uspoteczniony model turystyki
iwypoczynku dotad nie zaistniat. Mamy
swoje wiasne dobre tradycje, o ktorych
zresztg piszemy w tym numerze. Jed-
nak dopiero niedawno udato sie tchna¢
nowego ducha w dziatania, ktore czesto
bywaty wypierane z rynku przez impe-
ratyw szybkiego zysku i duzego obrotu.

Pamietajmy, ze turystyka to aktyw-
nosc¢ nie tylko dla bogatych. To czes$¢ po-
lityki spotecznej, to dziatania na rzecz
jakosci zycia. Tak, tak! Jakosci zycia.

Wyjazdy do ciekawych miejsc, odpo-
czynek, zwiedzanie nie muszg by¢ za-
strzezone dla pracownikéw korporacji.
Nie musimy tez jezdzic¢, za ciezkie pie-
niadze, na Karaiby czy Daleki Wschaod.
Mozemy odpoczywac niedrogo i u siebie.

Nie musimy konkurowac z biurami
podrdzy, arzut oka na dominujgcg oferte
przekonuje chyba o tym, zZe nawet nie
powinni$my. Mamy swoje atuty i swoje
mozliwosci. Jestem przekonany, ze na
olbrzymim i wcigz rosnacym rynku tu-
rystycznym mozna znalez¢ miejsce dla
spotdzielni socjalnych.
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Pewnie nie stworzymy zasobéw na
miare przedsiebiorstw spotecznych
z Baltowa, bo wymagatoby to sporych
naktadow, warto jednak mierzy¢ takze
w najambitniejsze cele. Mamy naprawde
ciekawa i bogata oferte: hostele w War-
szawie, kodzi, Koninie i wielu innych
miastach, animatorow turystyki w Brod-
nicy, Starych Juchach i Byczynie, Grod
Gotow w Wesiorach i grod rycerski w Bi-
skupicach. Turystyka to bowiem wie-
le roznych ustug, ktére sktadaja sie na
pewng catos¢. Skupmy sie zatem na tym,
by zatrzymac klienta na dtuzej niz chwi-
la, nakarmic, zainteresowac i wypuscic¢
zadowolonego i chetnego do powrotu.

Testujemy obecnie rozwiazania,
w ktorych gmina powierza spotdzielni
zajmowanie sie turystyka jako zadaniem
wlasnym samorzadu. Efekty testow upo-
wszechnimy i przekazemy gminom.
Bedziemy dyskutowa¢ z decydentami
odpowiedzialnymi za polityke senioral-
na i wsparcie osob z niepetnosprawnos-
ciami, aby dziatania takie miaty rowniez
Swoj wymiar systemowy.

Aby jednak byto to mozliwe, musi-
my zbudowac¢ nasza wiasng sie¢ tury-
styczng. Stworzyc¢ wspolne standardy
obstugi i wspolng oferte, przekazywac
klientom oraz sobie nawzajem informa-
cje onaszych przedsiebiorstwach. Bede
powtarzat to wszedzie i zawsze. Tylko
wspoélne dziatanie (od ktérego zresz-
ta pochodzi stowo spo6tdzielnia) moze
zmienic rzeczywistosc i nasze miejsce
w tej rzeczywistosci - do czego serdecz-
nie namawiam.

Ze spotdzielczym pozdrowieniem,
CEZARY MIZEJEWSKI
Prezes Ogolnopolskiego Zwigzku
Rewizyjnego Spotdzielni Socjalnych
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W MAZURSKIE) SCENERII

Grupa mlodych i zdeterminowanych os6b

Z woj. warminsko-mazurskiego spelnila swoje
marzenie o stworzeniu osrodka integracyjno-
-szkoleniowego. Dzieki temu, Ze nie zabraklo
im odwagi, obecnie moga nie tylko realizowa¢
sie zawodowo, ale rowniez wypelnia¢ spoteczna
misje oraz odkrywac wartos¢ wspolpracy.

Stare Juchy to niewielka miej-
scowo$¢ na Mazurach, nieda-
leko Etku. To tutaj, w malow-
niczym otoczeniu, znajduje sie
siedziba Osrodka ,,Dobra Sita”,
zarzadzanego przez spdtdziel-
nie o tej samej nazwie. Dawno
temu w tych murach miescito
sie schronisko mtodziezowe
»Samarytanin”, ale przez kolej-

ne lata nieuzywany budynek
coraz bardziej niszczat. Dzi$ to
miejsce tetni zyciem i jest od-
wiedzane zaréwno przez lokal-
na spolecznos¢, jak i turystow.
Osrodek miesci sie na ogrodzo-
nym terenie, gdzie znajduja
sie réwniez skalniaki, ogrodki,
duze pole namiotowe, boisko
do gry w siatkéwke, miejsce

na duze ognisko oraz drewnia-
ne stoty grillowe, ktore moz-
na postawi¢ pod szumigcymi
i pachnacymi $wierkami. Co
najwazniejsze, w osrodku po-
wstalo wiele miejsc pracy. Ma to
nieoceniong warto$¢ w regionie
zjednym z najwyzszych w skali
kraju poziomoéw bezrobocia.
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PRACA
| PRZYGODA

W Brodnicy grupie bezrobotnych umozliwiono
zalozenie spoldzielni socjalnej o profilu turystycznym.
Ta decyzja pozwolila stworzy¢ nowe miejsca pracy
oraz wzmocnic¢ promocje miasta i regionu.
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Spelnione marzenie
Tasielanka zaczeta sie od marzenia
0 poswieceniu sie swoim pasjom
izmienianiu $wiata, $nionego przez
grupke mtodych ludzi mieszkaja-
cych w okolicy. Méwig o sobie, ze
sg entuzjastami, ktérzy propaguja
radosne nastawienie do ludzi oraz
pragna pozytywnej transformacji
otoczenia. - ChcieliSmy stworzy¢
osrodek, w ktorym bedziemy mogli
realizowaé ciekawe projekty, pro-
wadzi¢ nieformalng edukacje, or-
ganizowac kreatywny wypoczynek.
Marzyta nam sie przestrzen, w kto-
rej skupimy szereg ciekawych osob,
petnych pasjiiumiejetnosci, ktorymi
bedq chcieli dzieli¢ sie z innymi. Mia-
to to by¢ miejsce ciekawe dla klientéw,
a jednoczesnie rozwojowe dla tych,
ktorzy w nim pracujq. Brzmi roman-
tycznie, ale starczyto nam zapatu, by
sprébowac to zrobic - wspomina jed-
na z pomystodawczyn catego przed-
siewziecia, Monika Zuber.
Pierwszym krokiem na drodze do
sukcesu byto zatozenie spotdzielni
przez Parafie Ewangelicko-Metody-
styczna w Starych Juchach i Elckie
Stowarzyszenie Aktywnych STOPA.
Kolejny stanowilo pozyskanie dota-
cji w wysokosci 100 tys. zt z projek-
tu ,,Poznaj biznes i zostan przedsie-
biorca spotecznym?”, realizowanego
w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki. Dzieki tym srodkom
udato sie rozpocza¢ remont, a tak-
Ze kupi¢ niezbedne wyposazenie.
Budynek jest wlasnoscig Kosciota,
spotdzielnia uzytkuje go na pod-
stawie korzystnej umowy najmu.
- Witozylismy duzo wysitku w to, by
stat sie funkcjonalny. Remont wy-
konalismy wtasnymi rekami. Zbu-
dowalismy cos wartosciowego prak-
tycznie do zera. Dotacja nie starczyta
na catosé¢ prac, ale data nam spory
zastrzyk finansowy. Skorzystalismy
tez z szeregu szkolen, ktore podniosty
kwalifikacje os6b biorgcych udziat
w projekcie - méwi Zuber. Przygo-
towania do uruchomienia o$rodka
zostaty zainicjowane na jesieni
2013 1., a oficjalne otwarcie nasta-
pito na poczatku wakacji 2014 r.
Obecnie o$rodek posiada 38 miejsc
noclegowych, dwie duze sale szko-

leniowe, wyposazong kuchnie oraz
dwie tazienki.

Ruch w interesie
Oferta ,,Dobrej Sity” jest bardzo
szeroka i opiera sie na zachecaniu
gosci do réznego rodzaju aktywno-
$ci, rozumianej zaréwno jako wy-
sitek fizyczny, jak i uczestnictwo
w ciekawych warsztatach. - Mozna
u nas nauczy¢ sie zonglerki, gra-
nia na bebnach czy wspdlnie upiec
pachnqcy bochenek chleba. Oferta
zalezy od potrzeb grupy - proponu-
jemy zabawy integracyjne, warsztaty
samopoznania, zajecia plastyczne,
kuglarskie czy Sciezki edukacyjne
dla mtodziezy szkolnej. Kazdy moze
nauczyc sig czegos nowego, zaskoczy¢
samego siebie wtasnq kreatywnoscig,
nawiqzac bliskie relacje i ciekawie
spedzi¢ wolny czas - ttumaczy moja
rozmoéwczyni. Na terenie osrodka
organizowane s3 letnie obozy, zi-
mowiska, zielone szkoty, weekendy
integracyjne i szkoleniowe. Go$cie
ochoczo korzystaja z pobliskich da-
réw natury - jezior i lasoéw. Osrodek
przyjmuje grupy liczace maksymal-
nie 40 osob, ale odwiedzaja go row-
niez grupy 20- i 30-osobowe.

Jak przyznaje Monika Zuber, go-
Scie niezwykle pozytywnie odbiera-
ja dziatalno$c¢ ,,Dobrej Sity” oraz at-

mosfere, ktorg udato sie wokoét niej
wytworzy¢. - Bardzo sig ciesze, kiedy
stysze, ze nasz osrodek ,,ma klimat”
i,,dusze”. Najbardziej jednak cieszq
grupy, ktore nie tylko wyjezdzajq za-
dowolone, ale tez wracajq do nas po
pewnym czasie. Tej wiosny bardzo
szybko nastqgpita rezerwacja na cate
wakacje, dlatego wielu osobom mu-
sielismy odmoéwic wypoczynku latem
i zaprosic je na pobyt poza sezonem.

Cos wiecej niz biznes

Zalozeniem spétdzielcow nigdy nie
bylo jedynie zarabianie pieniedzy. -
Chodzito nam o co$ wiecej niz tyl-
ko noclegi na Mazurach. Chcielismy
miejsca, do ktérego mozna wielo-
krotnie wracac i nauczy¢ sie tam
za kazdym razem czego$ nowego.
Chcemy, aby przyjaznie, jakie za-
wigzuja sie w naszym osrodku, byty
zasobem na cale zycie - wyjasnia
p. Monika. Mazurscy kooperaty-
$ci goraco wierzg réwniez w to, ze
klienci bedg przekazywac w swoich
srodowiskach i wspolnotach pozy-
tywna energie, ktorej doswiadczyli
w ,,Dobrej Sile”. Jednoczesnie za-
uwazaja, ze wspolna praca w ramach
spotdzielni jest bardzo korzystna
dla nich samych. - Nauczylismy sie
wielu umiejetnosci, ktore przydajq
sie w kazdym biznesie, niezaleznie

od branzy. Czes¢ z nas traktuje spot-
dzielnie jak ,,trampoline” do rozwo-
Jju zawodowego, wielu cieszy sig po
prostu mozliwosciq zatrudnienia
i zmiang zyciowg, a inni traktujq jq
Jjak swojg misje spoteczng. Mam na-
dzieje, ze jeszcze wiele dobrego przed
nami - méwi spotdzielczyni.
Czescia przedsiewziecia sa nie
tylko osoby stale lub okresowo po-
bierajgce wynagrodzenie, ale row-
niez wolontariusze i ludzie po pro-
stu zyczliwi projektowi, ktorzy od
czasu do czasu nieodptatnie starajg
sie pomodc. Obowigzki sg dzielone
wedtug umiejetnos$ci oraz mozliwo-
$ci. - Proste prace, takie jak sprzq-
tanie, dbanie o osrodek i ogrédek
czy naprawy, wykonujemy wszyscy.
Zaopatrzeniem zajmujq sie ci, ktorzy
posiadajq samochody. Prowadzimy
warsztaty wedle indywidualnych
kompetencji, ale jako szkoleniow-
cow zapraszamy takze osoby spoza
spotdzielni - ttumaczy Zuber.
Dzieki uczestnictwu w projekcie
unijnym cztonkowie ,,Dobrej Sity”
mieli okazje poznac osoby zinnych
spotdzielni socjalnych dziatajacych
na lokalnym rynku. Zaowocowato
to wspolpracg m.in. ze Spétdziel-
nig ,,DiaRoz” z Pisza oraz Spoétdziel-
nig ,,Mixgraf” z Etku, ktorej zlecajg
produkcje materiatéw promocyj-
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nych. - To nie tylko wyraz naszej
solidarnosci. Wiemy, ze ich ustugi
sq na wysokim poziomie i dlatego po
prostu warto z nich korzystac - prze-
konuje przedsiebiorczyni spoteczna.
Kooperatywa wspotpracuje rowniez
z zaprzyjaznionymi organizacjami
pozarzadowymi.

Odkad powstata, kazdy dzien jest
dlajej cztonkéw nauka wspotdziata-
nia i odpowiedniego podziatu obo-
wiazkow. Monika Zuber przyznaje,
Ze nie jest to tatwe i nie zawsze jest
rézowo. Dlatego spotdzielcy ktada
duzy nacisk na odpowiednia ko-
munikacje, regularne spotkania
i rozmowy we wspolnym gronie.
Maja $wiadomos¢, ze praca w du-
zej grupie czasem rodzi konflikty
itrzeba nauczyc¢ sie je rozwigzywac.
Ponadto zadne z nich wczesniej nie
pracowato w branzy turystycznej
i nie miato stycznosci z ekonomig
spoteczna, wiec niekiedy istnieje
koniecznos¢improwizacji. Bledy sa
nieuniknione, ale mazurscy przed-
siebiorcy zapewniaja, ze wyciagaja
z nich wnioski na przysztos¢. Ich
dewiza, ktéra nieustannie sie kie-
ruja, brzmi: ,,JesteSmy rézni, ale
walczymy razem o nasz wspolny
cel”. Z takim nastawieniem kolejne
sukcesy sa tylko kwestig czasu.
BARTOSZ OSZCZEPALSKI

Spoétdzielnia Socjalna ,,Komtur”
zostala utworzona w 2014 r. przez
Brodnickie Stowarzyszenie Spotecz-
no-Kulturalne ,,Fatima”, Choragiew
Kujawsko-Pomorska Zwigzku Har-
cerstwa Polskiego oraz pie¢ oséb
cywilnych. Nazwa spoétdzielni po-
chodzi od legendy o przepowiedni
krzyzackiego komtura, ktorego duch
podobno pojawia sie w murach miej-
scowego zamczyska. Jednym z wa-
runkéw zatozenia kooperatywy byto
zapewnienie zatrudnienia osobom
zarejestrowanym jako bezrobot-
ni w Powiatowym Urzedzie Pracy.
Udato sie tego dokonacitym samym
powstanie pierwszej spotdzielni so-
cjalnej w Brodnicy stato sie faktem.

Sukces dzieki wsparciu
Przedsiebiorstwo wystartowato
dzieki merytorycznej i ekonomicz-
nej pomocy udzielonej przez torun-
skie stowarzyszenie Kujawsko-Po-
morski Osrodek Wsparcia Inicjatyw
Pozarzadowych TEOK, w ramach
projektu ,,0srodek Wsparcia Eko-
nomii Spotecznej”, wspétfinanso-
wanego ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego. W trakcie
jego realizacji cztonkowie spotdziel-
ni mieli mozliwo$¢ uczestniczenia
w szkoleniach ,,ABC spétdzielni so-
cjalnej” i ,Tworzenie biznesplanu”,
a takze odby¢ konsultacje z doradcg
zawodowym, doradcg biznesowym
i prawnikiem. Wsparcie finansowe
miato postac¢ jednorazowej dotacji
naotworzenie biznesu oraz rocznego
wsparcia pomostowego. Wiceprezes
»Komtura”, Inga Tylicka-Grzywacz
przekonuje, jak duze miato to dla
nich znaczenie. - Uzyskana pomoc
byta dla nas swoistym motorem do
dziatania. Dzigki niej moglismy zde-
cydowanie wkroczy¢ na lokalny ry-
nek. Wsparcie stowarzyszenia pozwo-
lito nam rowniez poczuc sie bardziej
pewnie. Jestesmy wdzieczni za to, ze
mielismy oparcie w chwilach zwqgtpie-
nia. Swiadomos¢ tego, ze w poblizu
Jjest ktos, kto pomoze postawic pierw-
sze kroki w $wiecie ekonomii spotecz-
nej, byta dla nas bardzo istotna.
Pomimo tego poczatki wcale nie
byty tak tatwe, jak mogtoby sie wy-
dawac. - Pewnym problemem byto

dla nas czeste sktadanie rozbudowa-
nej dokumentacji, ktorej prowadze-
nie zajmowato bardzo duzo czasu. Na
szczescie uporalismy sie z tym - mowi
wiceprezes.

Przede wszystkim
turystyka

»Komtur” prowadzi ustugi w zakre-
sie produkcji pamiatek zwigzanych
z woj. kujawsko-pomorskim i ga-
dzetéw reklamowych oraz przygo-
towywania materiatléw informacyj-
nych przeznaczonych dla turystow.
Spotdzielnia produkuje miedzy
innymi filizanki, kubki, szklanki,
koszulki i dtugopisy z nadrukami.
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W ramach wspoétpracy z miastem
pracownicy ,,Komtura” sg rowniez
zobligowani do udzielania informa-
cji zwiedzajacym. W zamian za to
samorzad promuje ustugi spotdziel-
ni na swojej stronie internetowe;j.
Jeden ze spotdzielcéw jest zatrud-
niony rowniez w Biurze Informa-
cji Turystycznej, gdzie zajmuje sie
sprzedazg pamiatek i rekodzieta.
Dzieki temu, ze spéidzielcza fir-
ma uzyskata bezptatny dostep do
Biura, jej pracownicy moga posze-
rza¢ swojg wiedze na temat atrakcji
turystycznych regionu i wykorzy-
stywac jg w zyciu zawodowym. -
Dziatalnos¢ turystyczna, ktorg

dla matych i duzych!
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Spétdzielnia Socjalna

KOMTUR

Spoldzielnia produkuje miedzy innymi koszulki z nadrukami.

prowadzimy, jest odpowiedziq na
potrzeby mieszkancow oraz oséb od-
wiedzajqcych Pojezierze Brodnickie.
Nasza wspotpraca w tej sferze z mia-
stem uktada sie naprawde bardzo
dobrze - przekonuje Tylicka-Grzy-
wacz. ,,Komtur” wspotpracuje row-
niez z Caritas, osrodkiem pomocy
spotecznej, innymi podmiotami
ekonomii spotecznej oraz wielo-
ma lokalnymi firmami, rozwijajac
w ten sposob sie¢ kontaktow, nieod-
zownych do funkcjonowania spot-
dzielni. Wspotpraca ma réznoraki
charakter - biznesowy, partnerski,
spoteczny. Wszystko jest uzaleznio-
ne od potrzeby danej chwili.

Oferta brodnickich kooperaty-
stow wykracza jednak poza branze
turystyczna. ,,Komtur” specjalizuje
sie rowniez w obstudze wszelkiego
rodzaju piknikéw iinnych imprez. -
Jest to gtéwnie dziatalnos¢ wspiera-
Jjaca, wystawiennicza i promocyjna,
ale bywalto, ze organizacja imprezy
zostata nam powierzona w catosci.
Cieszymy sie, zejuz teraz obdarza sig
nas takim zaufaniem - nie ukrywa
zadowolenia moja rozméwczyni.
Spoétdzielnia organizuje takze atrak-
cje dla dzieci, szkolenia, spotkania
integracyjne dla firmiwarsztaty dla
grup zorganizowanych. Ponadto od
niedawna spétdzielcy, dzieki uzy-
skaniu odpowiedniego zezwolenia,
prowadza niepubliczne przedszko-
le, co doprowadzito do powstania
kolejnych etatow.

Krok po kroku

Przedsiebiorcy spoteczni sa zado-
woleni z tego, co zdotali do tej pory
osiagnac. - Rozwijamy sige powoli,
ale systematycznie; mysle, ze przez
ten rok zanotowalismy kilka matych
sukceséw. Oprocz tego, ze stworzyli-
$my nowe miejsca pracy, zaistnieli-
smy powaznie na lokalnym rynku,
wygralismy jeden wazny przetarg
i otrzymalismy grant z Urzedu Mar-
szatkowskiego Wojewodztwa Kujaw-

sko-Pomorskiego na projekt ,, Niebie-
ski Parasol nad Kataskq” - wymienia
p. Inga. Jednoczesnie praca sprawia
im sporo satysfakcji. - Dzigki ,, Kom-
turowi” mamy mozliwosc realizacji
swoich pasji. Rozwijamy sie zaréw-
no jako pracownicy, jak i spotecznicy
zatroskani o naszq lokalng wspdlno-
te, ktorq mamy zaszczyt promowac.
Uczymy sig kreatywnosci, odpowie-
dzialnosci i dtugofalowego planowa-
nia. Na pewno niejest to nudnapraca.
Spedzamy ciekawie czas i spotykamy
naswojej drodze interesujqcych ludzi.

Wypracowywane nadwyzki sg
przeznaczane na reintegracje spo-
teczno-zawodowsg spotdzielcow.
Model dziatania przedsiebiorstwa
opiera sie na tym, Ze pracownicy
sami szukajg zlecen dla siebie oraz
catej spotdzielni, oferujgc produkty
iustugiinnym firmom oraz instytu-
cjom. Podkreslaja na kazdym kro-
ku, ze staraja sie wszelkie kluczo-
we decyzje podejmowac w sposob
kolektywny. - Praca w spotdzielni
wymaga od nas nieustannego ,,do-
cierania sie” i rozumienia potrzeb
drugiej osoby. Wspdélnie omawiamy
problemy, czesto sie spotykamyista-
ramy sie byc¢ jedng druzynq. Docenia-
my waznq role ekonomii spotecznej
ijej idee staramy sig promowac tam,
gdzie mozemy, np. na lokalnych Tar-
gach Edukacji i Pracy, ktére odbyty
sie w tym roku - przekonuje.

Osoby zarzgdzajgce spotdziel-
niag podkreslajg, ze chcg zrobié
wszystko, zeby nie byta ona jedynie
przedsiewzieciem tymczasowym,
bazujacym na dotacji, ale by przez
wiele lat zarabiata na siebie i dawata
zatrudnienie. Historia ,,Komtura”
pokazuje, ze nawet osoby niema-
jace wczesniej zadnej stycznosci
z przedsiebiorczo$cia spoteczna
mogg dzieki wspolnemu wysitkowi
i determinacji stworzy¢ dla siebie
miejsca pracy, a jednoczesnie prze-
zy¢ wielkg zyciowa przygode.
BARTOSZ OSZCZEPALSKI
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JAK TO ROBIA

W HISZPANII?

Dlaczego turystyka i kooperatyzm nieczesto ida
w parze? Po pierwsze, niewiele jest kooperatyw
turystycznych. Po drugie, turystyka to sektor
kontrowersyjny z punktu widzenia wartosci
ekonomii spolecznej. W Hiszpanii zdali sobie
juz jednak sprawe, ze czas rozwiac¢ zwiazane

z tym watpliwosci oraz pobudzac¢ powstawanie
nowych spoldzielni. W awangardzie tych zmian
jest Barcelona - inkubator nowych rozwiazan

w dziedzinie turystyki spoldzielczej.

Kooperatyw w sektorze turystyki
brakuje nawet w Hiszpanii, drugim,
zaraz po Wtoszech, kraju z najwiek-
szg liczba spotdzielni w Europie
i drugim, zaraz po Francji, najczes-
ciej odwiedzanym przez turystow.
W wysoko uprzemystowionym
icieszacym sie popularnoscia Kraju
Baskow nie ma zadnej spo6tdzielni
turystyczne;j!

Turystyka to sektor gospodar-
ki, ktérego spdtdzielcy musza sie
jeszcze nauczy¢. Hiszpanskie orga-
nizacje wspierajace ruch spotdziel-
czy (np. Andaluzyjska Federacja
Spotdzielni Pracy) podkreslaja to
w swoich analizach i planach roz-
woju ruchu spoétdzielczego.

To, ze kooperatyw turystycznych
brakuje i powinno by¢ ich wiecej,
nie oznacza oczywiscie, ze ich nie
ma. Najwiecej przedsiebiorstw spo-
tecznych znajdziemy w Katalonii
(w ktoérej wszystkich spétdzielni
jest 4177, czyli trzy razy wiecej niz
w catej Polsce) oraz w Andaluzji.

Agroturystyka
i spoldzielnie-winiarnie
Wiele z hiszpanskich spétdzielni
turystycznych powstato w wyni-
ku przeksztatcenia lub uzupet-
nienia dziatalnosci kooperatyw
rolniczych. Tak dziato sie przede
wszystkim w Andaluzji i Walencji.
Przy gospodarstwach pojawity sie
kwatery dla turystéw, uruchomio-
no takze agroturystyke; przyjezdni
moga spedzi¢ kilka dni na wsi, na
Swiezym powietrzu, wsrdd zwierzat
gospodarskich i natury. Pomagajac
w codziennych pracach, mogg row-
niez obnizy¢ koszty swojego pobytu.
Wzmacnianie spoétdzielni rolni-
czych poprzez oferowanie ustug
z sektora turystyki ma dwa gtéwne
cele: uzupelnienie dochodéw z pro-
dukcji rolnej, czasem niewystar-
czajacych, aby utrzymac wiekszg
rodzine na wsi, oraz zahamowanie

migracji do miast. Aragonska Fede-
racja Spotdzielni Pracy podkresla
réowniez, ze tego typu spotdzielnie
to skuteczne narzedzie wprowadza-
nia kobiet na rynek pracy, skoro az
76% kobiet zatrudnionych w ko-
operatywach pracuje w sektorze
rolniczym.

W Hiszpanii wiekszo$¢ winiar-
ni to spotdzielnie. Wiele takich
spotdzielni-winiarni zaczyna ofe-
rowac ushugi turystyczne - degusta-
cje, zwiedzanie z przewodnikiem,
opowiesci o sposobie produkgji, re-
cepturachi historii winiarni. Takie
spotdzielnie czesciej jednak staja
sie przystankiem na szlaku wycie-
czek po winiarniach organizowa-
nych przez inne kooperatywy tury-
styczne. Do atrakcji nalezg réwniez
wizyty w spétdzielniach wyrabiaja-
cych oliwe i produkujgcych oliwki.
Takie wycieczki trwaja nawet kilka
dni.

Odpowiedzialne
podrozowanie

W wiekszych miastach turystéw
kusi sie kursami jezyka hiszpan-
skiego. Kooperatywy prowadzga-
ce nauke jezykéw obcych oferujg
zakwaterowanie i wyzywienie
w przystepnej cenie. Przyktadem
Cronopios Idiomas w Madrycie,
spotdzielnia ,,zaangazowana w tu-
rystyke zrownowazong i ochrone
srodowiska” - jak piszg o sobie na
stronie internetowej. Podczas zaje¢
promujg segregacje Smieci, w szkole
uzywa sie tylko materiatéw z recy-
klingu. Pracownie wyposazone s3
w komputery i sprzety spelniajace
wysokie standardy efektywno-
$ci energetycznej. Wspolpracujg
z agencja ResponsibleTravel.pl,
ktéra wspiera odpowiedzialnag tu-
rystyke i redukcje emisji dwutlenku
wegla, oraz Fair Changes - interne-
towym ,,zielonym rynkiem”, gdzie
mozna kupi¢ produkty wytwarza-

ne z poszanowaniem srodowiska,
bez wyzysku pracownikéw i pracy
dzieci.

Z kolei w matych miasteczkach
i wsiach, gorzej wypromowanych
i w mniejszym stopniu ,,nowoczes-
nych” i Swiadomych spotecznie niz
stolice regionéw autonomicznych,
do ktérych mimo to dociera czes¢
turystéw, dziataja spotdzielnie
pracy przewodnikéw po lokalnych
atrakcjach. Na przyktad kooperaty-
wa Acture de Coca z Segowii, nie-
wielkiego miasteczka w regionie
Kastylia i Leon, zajmuje sie oprowa-
dzaniem po XV-wiecznym zamku
Castillo de Coca.

Barcelona - inkubator
zmian spotecznych

W Barcelonie do kin studyjnych
ilokalnych wszedt niedawno nowy
dokument autorstwa Eulali Comas
»Ekonomia kolektywna - ostatnia
rewolucja w Europie”. Opowiada on
o zbiorowym przejeciu firm przez
pracownikow z rak wielkich posia-
daczy w latach 1936-39. Oznaczato
tow gruncie rzeczy przeksztalcenie
prawie wszystkich przedsiebiorstw
w miescie w kooperatywy, chociaz
objecie wladzy przez Franco spo-
wodowato powrdt do poprzednie-
go porzadku. Witasnie historia Bar-
celony, jej silna tradycja lewicowa
i spoétdzielcza, potaczona z przyna-
leznoscig do najczesniej odwiedza-
nych miejsc na Swiecie, sprawity, ze
miasto stato sie idealnym terenem
dla spotkania spétdzielczosci z tu-
rystyka. Barcelona jest dzi$ inku-
batorem innowacji w dziedzinie
turystyki spotdzielczejiwarto bra¢
z niej przyktad.

Ajuntamiento (odpowiednik Ra-
tusza) prowadzi specjalny program
»Barcelona - turystyka zrownowa-
zona”, wspierajacy odpowiedzial-
ng turystyke. Sukces takich dziatan
potwierdza przyznanie certyfika-
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tu Biosphere, poswiadczajgcego
zarzadzanie turystyka w sposéb
odpowiedzialny pod wzgledami
ekologicznym, kulturowym i spo-
teczno-ekonomicznym.

Jednakze program ten nie po-
wstrzymywal w zadowalajacym
stopniu degradacji tkanki miejskiej
przez wielki kapitat i masowa tury-
styke. W przyszto$ci pozytywnym
zmianom sprzyja¢ moze wybor Ady
Colau na prezydentke miasta. Colau
to aktywistka spoteczna, pracujaca
wczesniej dla Obserwatorium Praw
Spotecznych i Kulturowych. Nie
przez przypadek dziatacze organi-
zacji pracuja w tym samym budyn-
ku i w tych samych biurach z pra-
cownikami kilkunastu spoétdzielni.
za$ przy drzwiach mozna znalez¢
ulotki spétdzielni Els Caus, $wiad-
czacej ustugi dla turystéw (zakwa-
terowanie, wyzywienie, wycieczki
do Parku Narodowego w Murze).
Jest to bowiem to samo $rodowisko
dziataczy, $wiadomych znaczenia
ruchu spotdzielczego dla zmian
spotecznych. Ada Colau zapowie-
dziata walke z nieodpowiedzialna,
zalewajaca Barcelone turystyka
i koniec polityki poprzednich rza-
dow, ktére traktowaty miasto jak
produkt na sprzedaz, dostosowu-
jacje do konsumenckich oczekiwan
turystow, a nie do potrzeb miesz-
kancéw.

Kilka dobrych przykladow
W stolicy Katalonii od 1977 r. dziata
popularna sie¢ takséwek Radiotaxi,
wspierana przez wspomniany pro-
gram ,,Barcelona - Turystyka Zrow-
nowazona”. Sie¢ jest spétdzielnia,
ktéra zatrudnia az 600 0sob. Z ko-
operatywami réwniez wyruszyc
mozna szlakiem architektury mo-
dernistycznej lub odwiedzi¢ muzea
z pracami stynnych malarzy - Pabla
Picassa, Salvadora Dali czy Juana
Mird.

Ciekawg inicjatywa jest Coopera-
tive Biciclot SCCL, ktora - jak glosi
jej slogan - ,,zmienia $wiat, peda-
tujac”, czyli organizuje turystom
wycieczki rowerowe. Istnieje wiele
badan o percepcji Barcelony przez
turystéw, ktorzy odwiedzajq jg jak
park tematyczny, po wyznaczonych
przez przystanki linii metra i punk-
ty turystyczne szlakach, nie pozna-
jac nigdy miasta z perspektywy jego
mieszkancow. Wyprawa rowerem to
okazja, aby zboczy¢ z tych utartych
szlakow. Zapusci¢ sie w mniejsze
uliczki, poznac Barcelone Katalon-
czykéw, a nie pracownikow wiel-
kich agencji turystycznych. Oprocz
tej dziatalnosci Biciclot organizuje
nauke jazdy na rowerze dla dzieci
iuczy naprawy roweréw.

Wazng z punktu widzenia ekono-
mii spotecznej dziatalnos¢ prowa-
dzi La Fageda, firma produkujaca
nabial, w tym popularne jogurty
z sympatycznym logo z krowa. Sa
nieco drozsze od innych, ale chet-
nie wybierane przez Katalonczykow
jako wytwarzane przez odpowie-
dzialng spotecznie kooperatywe. Jej
szef czynnie uczestniczy w promo-
waniu dobrych praktyk ekonomii
spotecznej oraz odpowiedzialnosci
przedsiebiorcow za ksztatt rynku,
na ktorym dziataja.

La Fageda wkroczyta w sektor tu-
rystyczny w ciekawy sposob, ponie-
waz organizuje wycieczki dla dzieci
i dorostych, aby pokazac¢, na czym
w odpowiedzialnej firmie polega
etyka pracy, obejmujaca zaréwno
ludzi, jak i krowy. Turysci, gtéwnie
zinnych regiondw Hiszpanii, ale tez
Z zagranicy, poznaja m.in. proces
produkcji i sposdb chowu zwierzat.

Nie mozna zapomniec¢ 0 0CZywi-
stym - turystyka to takze hostele,
ktére dziatajg na zasadach spot-
dzielczych. Dobrym przyktadem
jest ekologiczny hostel JAM. Dzia-
talnos¢ tej spotdzielczej placéwki
opiera sie na zatozeniu, ze sektor
ustug zwiazanych z zakwaterowa-
niem turystéw ponosi szczegdlng
odpowiedzialno$¢ za ksztatt tury-
styki i jej wpltyw na tkanke mia-
sta. JAM oszczedza wode i energie,
wykorzystuje energie odnawialna.
Spotdzielcy starajq sie uzywac srod-
koéw czystosci w jak najmniejszym
stopniu szkodzacych $rodowisku
naturalnemu. Ograniczajg i se-
greguja odpady, promuja lokalng
konsumpcje: produkty z odpowie-
dzialnych spotecznie i szanujacych
otoczenie przedsiebiorstw, a sami
korzystaja tylko z ustug lokalnych
dostawcow. Organizuja spotkania
przyjezdnych z lokalna spotecznos-
cig, aktywnosci artystyczne, mu-
zyczneigastronomiczne. uprawiaja
wlasne rosliny, zapewniaja parking
dla rowerdw i zajecia z jogi.

Spoldzielcze restauracje
Barcelona, jak i cata Hiszpania,
pelna jest spotdzielczych restau-
racji. W samym centrum miasta,
niedaleko ttumnej ulicy Las Ram-
blas, turysciirzadziej odwiedzajacy
te okolice ,lokalsi” mogg zboczy¢
do dzielnicy gotyckiej i odpoczac
w spoétdzielni-restauracji wege-
tarianskiej La Cereria. Majg swoj
wilasny mtynek do maki, dlatego
oferujg wiele jej rodzajow, z ktorych
przygotuja wegetarianskie pizze
i nales$niki. To miejsce przyjazne
rodzinom z dzie¢mi, zapewniajgce
specjalne miejsca na wdzki. Cieka-
wa dziatalno$¢ prowadzi restaura-
cja i spotdzielnia pracy Sambucus,
zatrudniajgca osoby zmarginalizo-
wane spotecznie. Oprécz restaura-
cji prowadza sprzedaz produktéow
ekologicznych, uprawiaja rosliny
aromatyczne i medyczne.

Turystyka...
Jak wiadomo, turystyka nie jest
niewinna. Madrze i ciekawie pisze
o tym portal Post-turysta.pl. Tu-
rystyka, jako jedna z najpotezniej-
szych gatezi $wiatowej gospodarki,
wptywa dzi$ w znacznym stopniu
na ksztatt miast. Usuwa niemite
dla oka przyjezdnych miejsca, jak
choéby bary mleczne, wypiera z tu-
rystycznych dzielnic mieszkancéw.
W sposob posredni - gdy mieszkan-
cy nie sg w stanie zaptaci¢ tak wy-
sokich czynszow, jak bogaci tury-
$ci, lub bezposredni - przenoszac
mieszkania komunalne na obrzeza
miasta, zeby w ich miejsce postawic¢
hotele (czego zty przyktad data row-
niez Barcelona).

Kapitatowi jest obojetne, czy za
50 a nawet 20 lat ta ztocista nie-

bianska plaza czy urokliwe, tetnigce
gltosami handlarzy miasteczko bedq
nadal czyste i Zywe. Budujqcy hotele
i pola golfowe zaktadajq stosunko-
wo krotki czas zwrotu inwestycji -
pisze antropolozka Anna Horolets
w artykule ,,Czyj jest ten kawatek
podiogi?”. Podkresla, ze turystyka
wzmacnia negatywne skutki globa-
lizacji i neokolonialne zaleznosci.
Prawdziwq twarzq wspotczesnego
neokolonializmu w turystyce jest dg-
zenie do panowania nad ziemiq bez
ponoszenia odpowiedzialnosci za niq.
Tworzenie tymczasowych ,,rajow” tu-
rystycznych - a wlasciwie tandetnych
kiczowatych kopii raju - bez troski
o to, co bedzie sie dziato w ,,raju” po-
jutrze. Turystyka sama w sobie jest
zatem sektorem kontrowersyjnym
dla ekonomii spotecznej, bo silnie
zwiazanym z niekontrolowanym
wolnym rynkiem i wielkim kapi-
tatem, niezwazajacym na wptyw
wlasnych dziatan na srodowisko
ilokalng spotecznosc. Zdawac by sie
mogto, Ze z punktu widzenia dobra
spolecznego najlepiej by byto, gdy-
by ludzie po prostu nie podrézowali,
a przynajmniej nie masowo. Gdyby
ten przemyst nie kwitt.

... i ekonomia spoteczna?

Dlaczego zatem turystyka spétdziel-
cza powinna sie rozwija¢? Bo to nie-
mozliwe, zeby ludzie przestali chcie¢
wyruszac z miejsca, w ktérym zyija
na co dzien. A wlasnie kontrola tych
proceséw, oddanie ich w rece lokal-
nych, mniejszych, rozdrobnionych
podmiotéw odpowiedzialnych spo-
tecznie jest szang na zrownowazo-
ng turystyke, niewyrzadzajaca tylu

szkdd. W mysl zasady ekonomii spo-
tecznej, Ze naprawia¢ system mozna
tylko od $rodka.

W Hiszpanii pisze o tym ga-
zeta ,Alternativas Economicas”,
w czerwcu wyszedt calty numer
poswiecony kooperatywom tury-
stycznym (pod tytutem ,,Podrozo-
wac wspolnie dla lepszego $wiata”).
Redaktorzy wierza, ze przez kontakt
z turystami spotdzielcy moga zara-
za¢ swoimi warto$ciami - wspolng
praca, odpowiedzialno$cig spotecz-
na, demokratycznym zarzadzaniem
i réwnoscia. Pisza o sile Internetu
w tej nowej rewolucji, ktory utatwia
przejmowanie branzy turystycznej
przez zwyktych ludzii przedsiebior-
stwa spoteczne.

Q@PEOYRE

EUROPEAN ROUTE OF COOPERATIVE CULTURE

Pisza tez o Cooproute, czyli Eu-
ropejskim Szlaku po Kulturze Spot-
dzielczej, zainicjowanym przez
CECOP, Konfederacje Spotdzielni
Przemystowo-Ustugowych. To
dopiero inicjatywa spotdzielcza
w dziedzinie turystyki! Podrozni
mogg skorzysta¢ ze szlaku spot-
dzielczego, przyjrzec sie dziataniom
podmiotéw spétdzielczych w roz-
nych panstwach europejskich. Cel:
szerzenie praktyk i wartosci ekono-
mii spotecznej, szczegodlnie wsrod
mtodych podréznikéw. Dzi§ w wy-
szukiwarce znajdziemy 82 koopera-
tywy z 11 panstw Unii Europejskiej.
Polskich podmiotéw na tej liscie
jeszcze nie ma.

ANGELINA KUSSY
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SPECJALISCI
0D CZASU WOLNEGO

z dr. Maciejem Kronenbergiem, prezesem lodzkiego Centrum
Inicjatyw na Rzecz Rozwoju REGIO, rozmawia Michal Woéjtowski

Paniska organizacja przedstawia
sie jako ,,specjalisci od czasu
wolnego”, ktory przeciez chetnie
zagospodarowuja kultura maso-
aiprzemyst rozrywkowy. Jak
znalez¢ sie wobec takiej konku-

» Wydaje mi sie, Ze jesli nie wygrac,
to przynajmniej dobrze konkurowac
mozna przede wszystkim dobra
oferta. Bazujemy na sporej wiedzy
o lokalnym dziedzictwie kulturo-
wym i uwarunkowaniach. To jest
nasza przewaga. Mozna tez powie-
dziec, ze jesteSmy uzupelnieniem
oferty stricte komercyjnej. Duze
firmy dysponujg dobra technika,
ale nie zawsze moga sie pochwali¢
dobrg jako$cig merytoryczng swo-
ich produktow i ustug.

Chodzi wiec o znalezienie wlas-
nej niszy, ktora w waszym wy-
padku jest E6dz. Kiedy i w jakich
okolicznosciach postanowiliscie
ja zagospodarowac?|

» Stowarzyszenie istnieje od sied-
miu lat. Nasz pierwszy znaczacy
projekt byl zwigzany z turystyka
filmowa. Na stulecie polskiego filmu
Filmoteka Narodowa i Polski Insty-
tut Sztuki Filmowej oglosity kon-
kurs, w ktorym wystartowalismy.
Zaproponowalismy stworzenie szla-
ku dziedzictwa filmowego w Eodzi.
W ramach projektu opracowali$my
jego koncepcje, zorganizowaliSmy
szereg wycieczek oraz projekcje ple-
nerowe. Od tego sie zaczeto, pozniej
powstata ksigzka ,,Przewodnik po
filmowej Eodzi”. Nastepnie nasze
wycieczki wyszly poza szlak fil-
mowy, ale kolejne podejmowane
dziatania byly zawsze zwigzane
z Eodzia i jej okolicami.

W lokalnych projektach, maja-
cych wiele wspdlnego z animacja
kultury, dziala sie w konkretnym
Srodowisku spotecznym. Czy
mieszkancy Eodzi i regionu sa
'edynie odbiorcami Waszych pro-
pozycji, czy tez aktywnie w nich

» Trzeba uczciwie przyznaé, zZe
z takg aktywnoscig nie jest najlepiej.
Staramy sie podkresla¢ naszg otwar-
to$¢, np. kiedy kto$ ma pomyst naja-
ki$ wyjatkowy temat wycieczki albo
opracowanie wiasnej ksigzki, gdy
ma juz materiaty i brakuje mu tylko
technicznego zaplecza. Niestety, nie
przektada sie to na zalew chetnych.

Nie sgdze, zeby istniat jakis jeden
powdd tego stanu rzeczy; to raczej
splot réznych okolicznosci. Do gto-
wy przychodza mi dwa wyjasnienia.
Jedng z przyczyn jest przyzwycza-
jenie do tego, ze ktos inny robi co$
dlanas, wiec my juz dziata¢ nie mu-
simy. Inng jest nieSmiatos¢iobawa,
ze taki oddolny pomystjest za staby,
by go realizowac.

A przeciez taka dzialalno$¢ mo-
gtaby dac okazje do aktywizacji
ekonomicznej mieszkancow
Eodziiregionu, ktore z przemian
systemowych nie wyszly bez

» Na pewno, ale tylko do pewnego
stopnia. Turystyka, szerzej na to
patrzac, jest dziedzing gospodarki,
gdzie stosunkowo tatwo jest tworzy¢
miejsca pracy. Nie da sie jednak tego
zrobi¢ szybko, co wiecej nie kazdy
sie do tego nadaje. Turystyka w ko-
dzi rozwija sie, ale zasada jest taka,
ze im wieksze miasto, tym wieksze
firmy i organizacje sie nia zajmuja.
Im mniejsza miejscowos¢, tym ta-
twiej olokalna, oddolna dziatalnos¢.
W mniejszych osrodkach taka akty-
wizacja ekonomiczna bedzie zatem
tatwiejsza do przeprowadzenia.

Zatrzymajmy sie zatem na mniej-|
szych miejscowosciach. Jakiego
typu projekty oparte na partycy-|
pacji mieszkancow udaje sie tam

» Bardzo ciekawym przykladem sa
tu tzw. wioski tematyczne. Obecnie
mamy ich w Polsce kilkadziesiat,
funkcjonuja w wiekszosci woje-
wodztw. Sg to pomysty bazujace na
lokalnym dziedzictwie, najczesciej
bardzo proste. Istnieja na przyktad
wsie tematyczne, gdzie motywem
przewodnim jest miod. Gdzie in-
dziej beda nim motyle, skrzaty, hob-
bici... Wida¢ wiec, ze mozna znalez¢
cos, czesto niezwigzanego nawet
zlokalnym kontekstem, ,,obudowac”
iuczyni¢ produktem turystycznym.

Gdzie szukac wsparcia dla takich
przedsiewziec?|

» W miastach najlepiej przygladac
sie konkursom organizowanym
przez urzedy. Wiasciwie kazdy or-
gan administracji publicznej ma
wydzielone $rodki na wspotprace
z organizacjami pozarzadowymi.
REGIO swoje pierwsze projekty re-
alizowato w oparciu o wspétprace

z Urzedem Miasta Eodzi. Natomiast
na terenach pozamiejskich najlep-
szym zrodtem pozyskania zaplecza
technicznegoiinfrastrukturalnego
sg Lokalne Grupy Dziatania.

charakter sformalizowany...|

» Tak, czasem s3a to jednostki dzia-
tajace przy administracji publicz-
nej, czasem stowarzyszenia lokal-
nych podmiotéw gospodarczych,
instytucji kultury lub inne mniej
sformalizowane byty. Tu wlasnie
moge znow odwotac sie do przykta-
du mojej organizacji. Poczatkowo
dziataliSmy wylacznie we wspol-
pracy z administracja publiczna,
ale z biegiem czasu doszliSmy do
kooperacji z biznesem i czes¢ srod-
kéw na nasze dziatania pozyskuje-
my z tego sektora.

Nie da sie unikna¢ pytania o to,
jak wywiklac sie z finansowania
ylacznie w oparciu o dotacje.
Pytajac wprost: czy takie organi-
zacje jak Panska sa w stanie gene-
rowac istotne zyski z dzialalnosci

» Odpowiedz nie jest prosta. Moim
zdaniem przedsiebiorstwa spotecz-
ne, takie jak nasze stowarzyszenie,
moga generowac zyski, ale jesli
zaczynajac od zera nastawiamy
sie na sprzedaz produktow i ustug
jako jedyne zrodto utrzymania, to
mozemy mie¢ problem. Przypo-
mina to sytuacje typowej agrotu-
rystyki, ktora przewaznie ma by¢
jedynie wsparciem dla podsta-
wowej dziatalnosci gospodarczej,
czyli rolnictwa. Dlatego zachecam
do zdroworozsgdkowego podejscia
iniezaktadania, ze od razu zbijemy
kokosy.

Zreszta, jesli chcemy prowadzi¢
zrownowazong turystyke o nasta-
wieniu lokalnym, to musi ona mie¢
ograniczong skale. Choc¢by dlatego,
ze jesli ta skalarosnie, to zaklécamy
rownowage. Inaczej wptywajg na
srodowisko lokalne - przyrodnicze,
ale i spoleczne - matly pensjonat
czy gospodarstwo agroturystyczne,
a inaczej hotel na sto pokoi, ktory
staje sie dominanta krajobrazu, ge-
neruje miejscowo wieksze zanie-
czyszczenie srodowiska i prowoku-
je potencjalne konflikty spoteczne.

A wiec male jest piekne. Tym-
czasem chcialbym zapytac, jakie

CENTRUM INICJATYW
NA RZECZ ROZWOJU

Okladka ,,Przewodnika filmowego po wojewodztwie l6dzkim”.

Plakat projektu realizowanego we wspotpracy z Biurem Promocji,
Turystyki i Wspolpracy z Zagranica Urzedu Miasta Eodzi.

Masz pomyst na dziatania turystyczno-

-krajoznawcze promujace £0dz wsrod

jej mieszkancow i turystow?

Turystyka rodzinna, £6dz filmowa, |
odkrywanie zakatkow dzielnic i 05|edl| |

| Spacery, gry mIEJSkIe geocachlng, \

' Sktadame wmoskow projektowych | Q‘

do 10 llpca 2015 r.|

ERrwan

Projekt jest dofinansowany z budzetu Miasta todzi.

sa plany REGIO na najblizsza
przyszlosc.

» Obecnie realizujemy dwa cieka-
we zadania. Pierwsze to kontynu-
acja tematyki filmowej, od ktorej
kilka lat temu zaczynalismy. Wtas-
nie wypusciliSmy na rynek kolej-
na ksiazke, zatytutowana ,,Prze-
wodnik filmowy po wojewddztwie
16dzkim”. Drugi projekt, ktory rea-
lizujemy we wspotpracy z Biurem
Promocji, Turystykii Wspotpracy
z Zagranica Urzedu Miasta Lodzi,
polega na posredniczeniu w dys-
trybucji srodkow Urzedu na oddol-
ne inicjatywy zwigzane z promo-
cjaiturystyka.

Jest zatem nadzieja, Ze to, co
wykielkowato kilka lat temu,
bedzie sie rozwijalo. Narazie
w Eodziiw regionie, ale moze

» Owocem jedynego jak dotad
szerszego partnerstwa byta wy-
dana rok temu ksigzka ,,Stawko-
wy przewodnik filmowy”. Jest
to podréz po plenerach ,,Stawki
wiekszej niz zycie”, czyli serialu
wszech czaséw. OpisaliSmy w niej
miejsca z catego kraju, a zrobili-
$my to we wspotdziataniu z pod-
miotami samorzadowymi Gdan-
skaiOlsztyna.

Czy wspolpraca z pozalédzkimi
jednostkami samorzadowymi
przebiega gladko, czy tez musi-

» Nie ma tutaj reguty. Nie jest tez
tak, ze w samej Lodzi takich mu-
row juz nie mainasza dziatalnosc
prowadzimy bez probleméw. My-
sle, ze podobnie jest ze wszystkimi
samorzadami w kraju i nie tylko
w kraju. Zrozumienie dla oddol-
nych inicjatyw raz bywa wieksze,
kiedy indziej nie ma go zupetnie.

To nie jest najlepsza wiadomosc¢.
Czy ma Pan wizje zmian, ktore
na poziomie systemowym po-|
moglyby takim inicjatywom?|

» Dobrym rozwigzaniem w tym
zakresie sg budzety obywatelskie,
w ramach ktérych czes¢ srodkdéw
samorzadow jest przeznaczanana
wydatki wskazane przez samych
mieszkancow. Idea ta jest w Polsce
obecna od kilku lat, ale na razie
jest realizowana przez samorza-
dy dos¢ swobodnie - nie ma bo-
wiem centralnych rozporzadzen,
ktore ustanawiatyby obowigzek
wprowadzania budzetu obywatel-
skiego czy okreslatyby wysokos¢
srodkdw na niego przeznaczanych.
Tymczasem tam, gdzie to rozwia-
zanie jest stosowane, wWsSzyscy
zyskujg. Mieszkancy majg realny
wplyw na to, co dzieje sie w ich
miejscu zamieszkania, aktywi-
zujg sie do dziatania. Urzednicy
natomiast ucza sie, ze wspotpraca
z obywatelami i stuchanie ich po-
stulatow daje dobre efekty. Moze
wlasnie tego typu rozwigzania
za jaki$ czas wplyng na systemo-
we zmiany i poprawe warunkow
funkcjonowania oddolnych inicja-
tyw spotecznych.

Dziekuje za rozmowe.

Takze w Polsce coraz popularniejszy
staje sie ,,turyzm na uboczu”: cichy, spo-
kojny, z dala od zgielku popularnych
kurortow i wiekszych miast. Ten rodzaj
turystyki wyroznia sie oferta nastawio-
na na ruch i wypoczynek na swiezym
powietrzu. We wspomnianej branzy

z powodzeniem funkcjonuja takze spol-
dzielnie socjalne: ,,Wiatr Woda” z Nowe-
go Targu, prowadzaca wypozyczalnie
sprzetu do plywania, oraz ,Iskra” ze
Sztumskiego Pola (woj. pomorskie), po-
siadajaca stadnine koni oraz pensjonat.

Narodziny z pasji
Zatozyciele kooperatywy
z Podhala chcieli zaczg¢ za-
rabia¢ na swym ulubionym
zajeciu, czyli wyprawach
zeglarskich. Kiedy dowie-
dzieli sie 0 mozliwosci zdo-
bycia dotacji ze $rodkow
unijnych, rozpoczeli stara-
nia o jej uzyskanie i stwo-
rzenie wymarzonej przy-
stani. Sukces poprzedzony
byt jednak kilkoma nieuda-
nymi probami, bo ich wnio-
ski byly odrzucane. Nie
zrazili sie. Dzi$, po trzech
latach dziatalnosci, oferuja
wypozyczanie sprzetu ze-
glarskiego i t6dek, kajakéw,
rowerkow oraz rejsy, regaty,
imprezy plenerowe dla firm
i spotkania integracyjne.
Zaréwno zima, jak i latem.
Wspdtpracuja z lokalnymi
hotelami, ktére zapew-
niajg nocleg i wyzywienie
ich klientom. Korzystajacy
z oferty ,Wiatr Woda” to
gltownie osoby z potudnia
Polski, Slaska i Matopolski,
cho¢ zdarzaja sie czasem
przyjezdni z Warszawy.

Zatozyciele przedsiebior-
stwa zaczynali bez Zadnej
wiedzy o spétdzielczosci. -
Dopiero po otrzymaniu do-
tacji zaczelismy zaglebiac sig
w temat. I spodobato nam sie.
Wierzymy, zZe turystykq nie
powinny zajmowac sig jedy-
nie wielkie korporacje, ale
tez mate i lokalne podmio-
ty - moéwi prezes zarzadu
Jan Tarasek.

Pod koniec wrze$nia wy-
bierajg sie na organizowany
przez Ogolnopolski Zwigzek
Rewizyjny Spotdzielni So-
cjalnych zlot spotdzielcéw
z branzy turystycznej. Be-
dzie to ich pierwsze tego
rodzaju zetkniecie sie z ide-

ami ruchu spétdzielczego
oraz spotkanie ze wspiera-
jacymi go przedsiebiorcami
spotecznymi i dziataczami.
Spoétdzielcy maja nadzieje
na powrdt z nowymi pomy-
stami i inspiracje doswiad-
czeniami innych podmio-
tow ekonomii spoteczne;j.

Iskra

»Iskra” promuje niewielkg
wie$ swoimi komplekso-
wymi dziataniami. Turysci
przyjezdzaja do pensjonatu,
w ktorym znajduje sie kilka-
dziesiat pokoi, maja dostep
doboisk do gry w siatkowke,
badmintona, pitke nozna.
Moga korzystac¢ z rowerow
i kijkow do nordic walking.
Spotdzielnia ma kilkadzie-
siat koni, ktore wykorzy-
stuje nie tylko w celach
rekreacyjnych i do nauki
jazdy, lecz takze w celach
leczniczych - do hipoterapii.
Obcowanie z konmi ma tak-
ze wartosc edukacyjna: Kon
wyzwala emocje, uczy wraz-
liwosci i opiekuriczosci, ale
takze stanowczosci i umie-
Jjetnosci podejmowania szyb-
kich decyzji. [...] Motywuje
do dziatania, uczy i daje che¢
do zmagania sie z przeciw-
nosciami losu - przeczytamy
na stronie internetowej ko-
operatywy.

Sporych rozmiaréw kom-
pleks sprzyja odpoczyn-
kowi: w saunie czy przy
butelce wina do kolacji.
Pensjonat zapewnia petne
wyzywienie, a znajduje sie
w spokojnym i ustronnym
miejscu, w $rodku lasu.
Podczas spaceré4w mozna
spotka¢ dzika zwierzyne,
niedaleko s3g rezerwaty
przyrody: Parow Wegry, Las
Matawski i Biata Goéra. La-

tem turysci zbieraja jagody,
jesienig grzyby, zimg orga-
nizowane sg kuligi. W od-
legtosci kilku kilometrow
znajduja sie jeziora: Biate,
Sztumskie i Barlewickie.
Spoétdzielnia mabardzo sze-
roka oferte, ktorej nie spo-
sob tutaj opisa¢ w catosci.
Wymienmy wiec tylko ustu-
gi dla rodzin, singli, firm
i szkot oraz oferty specjal-
ne, np. ,Babski weekend”,
czyli trzy odprezajace dni
dla przyjaciotek potaczone
z nauka jazdy konnej.

Trudna branza
»Iskra” powstala z juz ist-
niejacej stadniny, jej czton-
kowie to instruktorzy jazdy
konnej. Stadnina zdecy-
dowata sie uspotdzielczy¢
swoja dziatalno$¢ w celu
utrzymania zatrudnienia
przez caty rok, takze poza
sezonem turystycznym. To
czesty problem sektora tu-
rystyki: zarobki bywaja nie-
regularne, bo biznes jest sil-
nie uzalezniony jod pogody.
Wie o tym dobrze ,,Wiatr
Woda”. W tym roku prawie
nie padato, poziom wody sie
obnizyt, wiec doswiadczyli
kryzysu. Gdy w poprzed-
nich latach do Nowego Tar-
gu na wypoczynek na 16d-
kach, kajakach i rowerkach
przyjezdzato pareset osob
miesiecznie, tak w tym
roku najwyzej dwiescie,
bo sezon byt bardzo krotki.
Musieli zredukowac liczeb-
nosc zespotu z dziesieciu do
pieciu osdb. Przy obstudze
technicznejiwypozyczaniu
sprzetu nie byto pracy dla
wszystkich cztonkow.
Postanowili jednak wyko-
rzystac ten czas. Poczynili
inwestycje, pogtebili zato-
ke, dzieki czemu ich przed-
siewziecie bedzie mniej
uzaleznione od kaprysow
atmosferycznych i wahan
poziomu wody. - To sie
zwroci w przysziosci, z na-
wigzkq - mowi spotdzielca.

Misja spotdzielni
lokalnych

Turystyka to branza, ktora
pomaga taczy¢ prace z pa-
sja, ale to nietatwy sektor

dla przedsiebiorstwa spo-
tecznego. W sektorze tym
niejednokrotnie trzeba po-
dejmowac decyzje w trybie
natychmiastowym, zaraz
po czyims telefonie, a de-
mokratyczny charakter
spotdzielni temu nie sprzyja.
Prezes przystani zeglarskiej
przyznaje, ze im mniej osob
decyzyjnych, tym lepiej dla
biznesu, bo decyzje zapada-
ja szybciej. Pomimo tego jest
zadowolony, Ze stoi na czele
wspdlnego biznesu o profilu
spotecznym, i nie zamienit-
by go na zaden inny.

- Ludzie czesto czytajq, ze
to ,,spotdzielnia socjalna”,
i nie chcq zaufac, bo myslg,
Ze nie wywiqzemy sie ze SWo-
ich zobowigzan, ze nie pra-
cujemy sumiennie albo cos
takiego - opowiada prezes
Tarasek. Swoje wakacjeiza-
stuzony odpoczynek tury-
$ci chca powierzy¢ firmom
zaufanym, a za takie uzna-
ja przedsiebiorstwa nasta-
wione na maksymalizacje
zysku. Dlatego przeptacaja
i wybierajg ,,standardowe
wakacje”. Spétdzielniom,
w tym turystycznym, moze
pomoc zmiana w ustawie
o spétdzielniach socjalnych,
ktéra od nowego roku po-
zwoli na stosowanie nazwy
»Spoteczna”, niekojarzacej
sie ludziom negatywnie.

Mimo wszystko nie nale-
zy zrazac sie trudno$ciami.
Turystyka w rekach spot-

dzielcéw ma swojg misje.
Czyni jg bardziej zrowno-
wazong, niedegradujaca
srodowiska, niewptywajgcg
negatywnie narozwdj miast
i wsi oraz niewzmacniajaca
nieréwnosci spotecznych.
Stanowi alternatywe dla
wspotczesnych trendow
turystycznych, takich jak
wyprawy all inclusive, pro-
wadzace do eksploatacji
spotecznosci lokalnych,
uprzedmiotowienia miesz-
kancéw, a takze wyprowa-
dzania kapitatu z odwie-
dzanych regionéw przez
wielkie korporacje .W prze-
ciwienstwie do tych ostat-
nich spétdzielnie zazwyczaj
prowadza biznesy lokalne.
Powiekszajg w ten sposob
liczbe szlakow, ktorymi
ludzie podrézujg. Czyni to
Swiat bogatszym i bardziej
roznorodnym. Kontrola nad
sektorem turystycznym
jest tez bardziej demokra-
tyczna, gdy wiecej jest
w nim mniejszych przed-
siebiorstw. W przypadku
spotdzielni turysci zazwy-
czaj wspotpracuja z tymi,
ktorych odwiedzaja, robig
co$ wspolnie, wymieniajg
sie doswiadczeniami. To
znacznie wiecej niz zakup
ustugi, kosztownej nie tyl-
ko dla wybierajgcego sie na
wakacje, ale takze w kate-
goriach spotecznych i eko-
logicznych.

ANGELINA KUSSY
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IWIEDZAMY, PATRIMY
| SIE UCZMY!

Liczaca niespelna cztery tysigce mieszkancow Byczyna lezy na
skraju woj. opolskiego i pamieta jeszcze czasy Piastow. Mieszkancy
gminy zalozyli spoldzielnie, ktora nie tylko propaguje wiedze
oregionie, ale takze - czerpiac z lokalnej historii - w nowoczesny
sposob prowadzi wielobranzowe przedsiebiorstwo.

Spéldzielnia Socjalna ,,Perunica”
powstata w Byczynie w 2014 1. jako
inicjatywa zaradnych mieszkanek
tej miejscowosci. Na poczatek za-
lozyty przedszkole ,,Mysia Wieza”,
ktore funkcjonuje w ramach dzia-
talnos$ci odptatnej pozytku publicz-
nego. Taki status placowki pozwolit
zaoferowa¢ rodzicom konkuren-
cyjne ceny. Inicjatywa okazatla sie
strzatem w dziesigtke: placéwka
szybko zapelnita sie podopiecz-
nymi, a lokalni radni nie moga na-
dziwic sie, ze przedszkole, tansze
w stosunku do samorzadowego
odpowiednika, oferuje tak wysoka
jakos¢ ustug.

tucja ta oferuje m.in. zwiedzanie
miasta z przewodnikiem, warszta-
ty rzemieslnicze i artystyczne oraz
koncerty muzyki dawnej. Wszyst-
kie wymienione aktywnosci spaja
wspoélny motyw Sredniowiecznej
przesztosci regionu.

Najnowsza inicjatywa BORTH
to niedawno utworzona trasa tu-
rystyczna ,,Republika Byczynska”,
ktdéra w konwencji innowacyjnej gry
terenowej wprowadza uczestnikow
w dzieje miasta. Mozna w ten spo-
séb poznac ponad 1000 lat historii
Byczyny i jej okolic, w ramach czte-
rech osi tematycznych. Do udziatu
w zabawie stuzg mapaikarty do gry,

- Zauwazytysmy luke na lokalnym
rynku i stworzytysmy punkt przed-
szkolny oferujqcy fachowq opieke.
W naszym przedszkolu pracujq m.in.
logopeda i psycholog - méwi Anna
Jurczyk, prezeska spotdzielni. - Jed-
nak nie poprzestatysmy na tym. Za-
angazowatysmy naszych znajomych
spotecznikow i otworzylismy biuro
turystyczne. Teraz robimy to, conam
sie od dawna marzylo: zrzeszamy
wokot dziatan spotdzielni wielu by-
czynskich pasjonatow, rzemiesini-
kow i artystow - dodaje.

»Perunica” zywo angazuje sie
w upowszechnianie wiedzy o re-
gionie. Jedna z form dziatalnosci
spotdzielni stanowi Biuro Obstu-
gi Ruchu Turystyki Historycznej
(BORTH). Nie jest to biuro informa-
cji turystycznej, jakich wiele. Insty-

a zadanie polega na poszukiwaniu
skrytek z informacjami i wskazow-
kami. Kazda ze skrytek oznaczona
jest wspotrzednymi geograficzny-
mi, co wprowadza elementy geo-
coachingu, czyli gry terenowej dla
uzytkownikow GPS. ,,Republika By-
czynska” powstata w scistej wspoét-
pracy z urzedem gminy, a opraco-
wanie trasy poprzedzita dogtebna,
trwajaca kilka miesiecy kwerenda
danych dotyczacych miasta, ludzi,
wydarzen i miejsc rozsianych po
regionie.

Jedna z pracownic spotdzielni jest
wiolonczelistka zespotu rockowo-
-folkowego Percival. Cztonkowie
i czlonkinie zespotu to prywatnie
przyjaciele zatozycielek ,,Perunicy”;
ostatnio w wyniku wspoétpracy ze-
spotu, spotdzielniigminy Byczyna

narodzit sie teledysk promocyjny,
prezentujacy urok i historyczne za-
bytki miejscowosci.

Dziatalnos¢ spétdzielni okazata
sie tak duzym sukcesem, ze dzi$
posiada ona trzy lokale - przed-
szkole, galerie/sklep z rekodzie-
tem i wtasne biuro. Oprocz prowa-
dzenia dziatalnosci gospodarczej
i pozytku publicznego, ,,Perunica”
organizuje swoim pracownikom
czas wolny i wspiera ich w trud-
nych sytuacjach. W biezacym roku
zorganizowata swojemu zespoto-
wi wyjazd integracyjny na zamek
w Ogrodziencu.

- »Perunica” odniosta sukces dla-
tego, ze konkuruje jakosciq swoich
ustug i dobrg ofertq. Tworzq jq lu-
dzie o wysokim kapitale spotecznym,
majqcy wiele ciekawych pomystéw,
petni pasji i zaangazowani w lokal-
nesprawy - uwaza Marcin Juszczyk,
lider lokalnego Osrodka Wsparcia
Ekonomii Spotecznej. - Na dodatek
spotdzielnia wiqcza sig w promocje
idei ekonomii spotecznej - wspélnie

organizujemy wizyty studyjne dla
przysztych spotdzielcow czy konfe-
rencje.

Przedsiebiorcze byczynianki nie
spoczywajg nalaurach i na nastepny
sezon turystyczny planujg kolejne

NIECODZIENNA THASA TURYSTYCEZNA

atrakcje, m.in. nowy, dwutygo-
dniowy program kolonii ,,Sladami
Stowian”, zapoznajacy uczestnikow
z zabytkami regionu. Chwata ,,Pe-
runicy”!

KRZYSZTOF WALCZAK

PERUNICA

sPOLDZIELNIA SOCJALNA

Spoldzielnia Socjalna ,,Blues Hostel” dziala w Koninie od nieco ponad roku.
Historia jej powolania siega jednak znacznie glebiej i obfituje w przyklady
najlepszych praktyk z zakresu wsparcia niepelnosprawnych i animacji
kultury. Malo tego - to wlasnie niepelnosprawni stali si¢ tu wspierajacymi.

Kooperatywe utworzyly dwie orga-
nizacje: Stowarzyszenie Spoteczno-
-Kulturalne ,, In-Art” oraz Fundacja
»Podaj Dalej”. ,,In-Art” od wielu lat
animuje zycie kulturalne Konina.
Wsrod organizowanych przez sto-
warzyszenie przedsiewziec¢ znajdujg
sie m.in. dwa festiwale muzyczne,
czyli Bluesonalia i Jazzonalia. Z ko-
lei ,Podaj Dalej” dziata na rzecz
0s6b niepetnosprawnych ruchowo. -
Jestesmy przyjaciotmi od lat, spo-
tecznikami lubigcymi nasze miasto
iludzi. W 2013 1. narodzit sie pomyst,
by zrobic cos wspdlnie. Wszyscy ko-
chamy bluesa i to on nas polgczyt -
tak o genezie spotdzielni méwi jej
prezes, Katarzyna Wagner. Przyjazn
przyjaznia, blues bluesem, ale naj-
wazniejsze, ze wszystko zostato zro-
bione porzadnie, po wielkopolsku.
Wazna role w powstaniu koope-
ratywy, obok pomocy Koninskie-
go Osrodka Wspierania Ekonomii
Spotecznej, odegrata przychylnosc¢,
na ktorg ze strony wtadz samorza-
dowych mogty liczy¢ spoétdzielnie
socjalne i caly trzeci sektor. Prezy-
dent miasta, Joézef Nowicki podjat
w 2013 1. decyzje o odnowieniu
dwoch podupadtych kamienic i po-
laczeniu ich w jeden budynek, ktéry
zostal przekazany w uzytkowanie
sieci inicjatyw spotecznych. Dzie-
ki wktadowi samorzadu lokalnego
w jednym miejscu i w oparciu o za-
sade komplementarnosci §wiadczo-
nych ustug dziata kilka podmiotow.
Pierwszym jest Centrum Organiza-
¢ji Pozarzadowych. Powyzej uloko-
wane sg pokoje treningowe, ktorych
mieszkancy w ramach kolejnych
edycji Akademii Zycia ucza sie funk-
cjonowania z niepelnosprawnos-
cig. W tym samym miejscu dziatajg
réwniez dwie spotdzielnie socjalne.
Pierwsza, ,,Sport i Rehabilitacja”,
prowadzi sklep medyczny. Druga to
wlasnie ,,Blues Hostel”. Jej powsta-
nie mozna uznac za zwienczenie -

takze w sensie architektonicznym,
bo ulokowana jest na poddaszu - ca-
tego projektu sieci inicjatyw.
»Blues Hostel” jest spotdzielnia
prowadzong przez osoby niepet-
nosprawne. Budynek jest zatem,
z oczywistych wzgledow, dosto-
sowany do ich potrzeb. - Jestesmy
»hiepetnosprytni”, ale sprytni. Daje-
my rade - méwi o swojej ekipie Kata-
rzyna Wagner, sama poruszajgca sie
na wozku. Bo chyba wtasnie sprytu
najbardziej potrzeba, by w miescie,
ktore nie wydaje sie preferowanym
celem turystycznych pielgrzymek,
uruchomi¢ dziatalnos¢ hotelowa.
Na czym 6w spryt polega? Naj-
pierw, na wykorzystaniu atutow
miasta. Nalezg do nich wspomnia-
ne festiwale muzyczne, do ktorych
odsyta estetyka hostelu. Przestrzen
tworzy tu pie¢ pokoi, ktdre moga
pomiesci¢ w sumie 17 oséb. Kazdy
z nich ma swoja muzyczng nazwe,
np. ,,Jam session” i ,,Sweet blues”,
a klimat dopelniajg elementy aran-
zacji, jak cho¢by zdjecia z koncer-
téw. Nic dziwnego zatem, ze W po-
kojach tych chetnie mieszkaja nie
tylko festiwalowi goscie, ale tez
uczestnicy warsztatow muzycz-
nych, ktére odbywajg sie w Koninie.
Kolejnym krokiem jest sieganie
po mniej oczywiste zasoby. Prezes
spotdzielni wyjasnia, gdzie nalezy
ich szuka¢. Mozliwosci jest wiele.
Gdy miejscowy szpital nie dysponu-
je miejscaminoclegowymi, pacjenci
poddajacy sie operacjom jedng noc
chetnie spedza wlasnie w spotdziel-
ni. Innym kierunkiem sg zajecia
szkoleniowe dla oséb, ktére chcia-
tyby zatozy¢ spotdzielnie socjalng.
Gdy odbywaja w hostelu wizyte
studyjna, nocleg na miejscu jest
narzucajacym sie rozwigzaniem.
Podobnie ma sie rzecz z rodzinami
adeptéw Akademii Zycia. Podczas
gdy niepelnosprawni uczestnicza
w zajeciach, ich bliscy moga zatrzy-

\

mac sie pietro wyzej. Widac wiec, ze
dobrze pomyslany projekt dziatal-
nosci pozwala spétdzielni socjal-
nej trafia¢ z ofertg do bardzo zroz-
nicowanych grup. I poradzi¢ sobie
z tym, co jest najwiekszg trudnoscig
w branzy hotelarsko-turystycznej -
Z SeZonowoscia.

Okazuje sie jednak, ze ,,sprytni
niepelnosprytni” znalezli takze
inne sposoby, by swej aktywnosci
nie tylko zapewnic stabilnos$¢, ale
tez jg rozszerza¢. Obok ustug typo-
wo hotelarskich spoétdzielnia prowa-
dzibowiem dziatalnos$¢ edukacyjng.
Z ostatnich przedsiewziec tego typu
warto wspomnie¢ o warsztatach

KOOPERATYZM.P

FUNDUSE INICJATYW ObywaL.eLsKich

Zbior tekstéw zrédtowych oraz innych materiatéw poswieconych polskim
tradycjom spétdzielczym, w wiekszosci niedostepnych nigdzie poza
niskonaktadowymi publikacjami, nierzadko nie wznawianymi od dziesigcioleci.

Projekt jest wspétfinansowany ze srodkéw Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej
w ramach Programu Operacyjnego Funduszu Inicjatyw Obywatelskich
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Katarzyna Wagner, prezes Blues Hostelu

pedagogiki cyrku, ktdre odbyty sie
w czerwcu biezacego roku. Byty one
skierowane do nauczycieli i wycho-
wawcow pracujgcych w placéwkach
oswiatowych, wychowawczych, ale
takze w osrodkach socjoterapeu-
tycznych. Na tym wszakze nie ko-
niec, jako ze ,,Blues Hostel” wciagz
rozwija swojg oferte. Obejmie ona
wkroétce rézne pola szeroko rozu-
mianej animacji kultury, planowa-
ne sg warsztaty muzyczne, teatral-
ne i dziennikarskie. Oczywistymi
adresatami takich dziatan sg nie
tylko przyjezdni, ale tez mieszkan-
cy miasta i regionu. W ten sposob
kooperatywa ma szanse stac sie

jednoczesnie miejscem pracy i re-
habilitacji, jak i waznym punktem
na lokalnej mapie kulturalnej.

Taki model biznesowo-spoteczny,
posiadajacy dwa filary - wsparcie
niepetnosprawnych i animacje kul-
tury - wydaje sie bardzo obiecujacy.
Nie tylko ze wzgledéw ekonomicz-
nych, ale i dlatego, ze pozwala oso-
bom z niepelnosprawnosciami na
wyjscie z niszy i tworczy rozwdj ich
potencjatu. Wypada wiec zagorzale
kibicowa¢ planom rozbudowy hoste-
lu, by byto w nim wiecej miejsca dla
gosci, ale tez wiecej przestrzeni dla
aktywnosci kulturalneji spotecznej.
MICHAE WOJTOWSKI
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WESELE SITYGARA,

CZYLI OPOWIADAJMY HISTOR

z Joanna Szymanska z firmy PANSA, zajmujacej sie
doradztwem dla przedsiebiorstw spolecznych

rozmawia Michatl Sobczyk

Jak zabrac sie do projektowania
kompleksowego produktu tury-

> Nie polecam wymyslania czego$
zupelnie od zera: nasz produkt
powinien posiada¢ zakorzenienie
w lokalnej rzeczywistosci. Dobry
przyktad stanowi tutaj Battéw,
gdzie kto$ kiedys$ wykopat kosci
dinozaurow, a teraz na tej podsta-
wie opowiadana jest cata historia.
Kiedy rozmawiam z organizacjami
pozarzadowymi czy spétdzielniami
socjalnymi zawsze moéwie im, zeby
rozgladali sie bardzo blisko siebie.
Czesto to, co mamy tuz pod no-
sem, wydaje nam sie za mate, za
proste. Pamietam, jak kiedys w Bo-
rach Tucholskich pewna pani kar-
mita mnie chlebem, ktéry dostat
nagrode Ztotej Perly. ,,Ale to nic
wielkiego, to tylko chleb” - komen-
towata. Tylko chleb? P6t Warszawy
marzy o pieczywie na zakwasie
ijest gotowe wyda¢ mnostwo pie-
niedzy, by dostac co$ prawdziwego.
Trzeba patrze¢ wokol siebie
i z réznych, nieraz drobnych ele-
mentow probowaé konstruowac
wieksza historie. W gruncie rzeczy
w przypadku marketingu miejsc
sprzedajemy nie tyle rzeczywistosc¢,
ile pewng opowies¢. A dobra opo-
wies¢ to nie ta, w ktorej zawrzemy
wszystkie znane nam szczegdty,
lecz taka, ktora bedzie najbardziej
atrakcyjna dla stuchajacego.

Czy w przypadku marketingu
miejsc nalezy sie kierowac zasa-|
da ,,Wyroznij sie albo zgin”, czy
dopuszczalne jest sieganie po
watki podjete juz wczesniej przez
linnych?|

» Mowig, ze wszystko juz bylo - ale
zawsze mozna sprobowac opowie-
dzie¢ o tym inaczej. Zdecydowanie
warto sie wyrdzniaé, ale jeszcze
bardziej warto pomyslec, co bedzie
wyrdzniajace z perspektywy klien-
ta. To, co dla nas jest nudg dnia co-
dziennego, dla przyjezdnego moze
by¢ niezwykleiatrakcyjne. Dlatego
jesli miatabym udziela¢ rad, jakie
elementy akcentowac w naszej ofer-
cie turystycznej, to brzmiatyby one:
po pierwsze, rozgladac sie, po dru-
gie - zastanowic sie, do kogo chcemy
skierowac nasz produkt.

Zatézmy, ze prowadzimy agrotu-
rystyke i wydaje sie nam, ze telewi-
zory z kablowka w kazdym pokoju
to mus. Tymczasem istnieje spory
segment klientéw, ktérzy beda bar-

dzo szczesliwi, ze na wakacjach nie
maja telewizora, zasiegu telefonii
komorkowej, Internetu; wyjezdzajg
po to, by catkowicie sie wytaczyc¢.
Zatem by¢ moze zamiast w 13 te-
lewizoréw lepiej zainwestowac
w wiecej zieleni za oknem. Zasta-
nawiajmy sie, co mamy, i probujmy
to maksymalnie wyzyskac, caty
czas myslac o kliencie. Szukajmy
dla siebie nisz, nie badzmy tacy, jak
wszyscy. Czesto idzie fama, ze jest
jakas spotdzielnia, ktorej sie udato,
i natychmiast powstaje piec¢ robig-
cych doktadnie to samo. Zwykle nie
jest to dobry pomyst.

Swietnym przyktadem orygi-
nalnosci jest pewna organizacja,
ktora wykorzystata w swojej opo-
wiesci starg kopalnie w pobliskim
lesie, do ktorej nawet nie mozna
wej$¢. Natomiast nad nig mamy
caty konglomerat r6znych atrakcji:
Sciezke edukacyjna, eventy w ro-
dzaju ,,wesela sztygara”, z mozli-
woscig sprobowania regionalnych
potraw i gwara, zabawy dla dzieci
w szukanie skarbéw. Dzieki kopalni,
w ktérej istnienie trzeba uwierzy¢
na stowo, jest sprzedawana cata
okolica i oferta dla bardzo réznych
grup. Trafia ona zaréwno do ludzi,
ktorzy chea sie najesc i potanczyd,
do wycieczek szkolnych, jak i do
rodzin z dzie¢mi. Jeden temat, ale
rézne opowiesci, w ktérych przepla-
ta sie watek kopalni.

Podsumowujac: projektujac
oferte turystyczna poszczegolne
atrakcje powinnismy podporzad-
kowa¢ jakiejs wymyslonej wczes-
niej, spojnej opowiesci, bedacej
zrodlem okreslonych emocji.

» Witasnie tak - najpierw historia,
a potem przyporzadkowywanie do
niej elementdw. Co wiecej, powinni-
$my umie¢ sobie wyobrazi¢, kto be-
dzie zainteresowany tym, co propo-
nujemy. Mamy wiec jako pierwszy
element opowies¢ o naszej marce,
a z tytu glowy naszego potencjal-
nego klienta jako persone: wiemy,
kim jest, co robi w wolnych chwi-
lach, dlaczego wyjezdza iz kim, co
bedzie chciat robié, a czego abso-
lutnie nie, jakie byty jego najgorsze
inajlepsze wakacje... Dobrze nawet
nada¢ mu imie. Gdy przychodzi co
do czego i mamy jaki$ pomyst na
element naszej oferty, takie wczes-
niejsze zdiagnozowanie jej odbior-
cy pomaga go zaaprobowac lub od-
rzuci¢. Sami sobie mozemy zadac

pytanie: ,,Czy Karol by tego chciat,
czy by to kupit?”. Dlatego polecam
najpierw, zanim jeszcze zaczniemy
myslec o tym, coijak promowac, za-
stanowic sie, kogo bedziemy chcieli
tym uwies¢, dla jakiego typu klien-
ta bedziemy najbardziej atrakcyjni.
Jeslibedziemy dobrze wiedzie¢, kim
jest nasz przyszty gos¢, to automa-
tycznie bedziemy wiedzie¢, gdzie
sie promowac, by do niego dotrzec.
Absolutnie polecam ,,zmarnowac”
duzo, duzo czasu na zastanowienie
sie ,,dla kogo?”. Tymczasem cze-
stym bledem jest zaczynianie od
tego, jaka ulotka, jaki folder - a to
oczywiscie powinno by¢ na samym
koncu.

Czy zwykla, skromna spoldziel-
nia socjalna jest zdana wylacznie
ma wlasng intuicje i ,,éwiczenia
z wyobrazni”, czy tez jakies for-
my badania potrzeb leza w jej

IE

» Jestem zwolenniczka teorii, Ze na-
prawde duzo mozna zrobi¢ samemu
i czesto mi sie to sprawdzato pod-
czas pracy z organizacjami pozarza-
dowymi i spétdzielniami. Bardzo
duzoinformacjijest dostepnych np.
dzieki temu, Ze istnieja regionalne
organizacje turystyczne, ktore robig
badania. Widziatam takie opraco-
wanie dla woj. warminsko-mazur-
skiego, byto niebywale profesjonal-
ne - segmentacja klientéw, osobna
analiza klientéw zagranicznych
i polskich itd. Genialny dokument,
dostepny za darmo, do Sciagnie-
cia z internetu. Dlatego zanim za-
czniemy sie martwic, Ze nie mamy
pieniedzy na zatrudnienie armii
ankieteréw, szukajmy tego, co juz
jest, np. danych GUS.

Bardzo duzo badan jest robionych
na poziomie wojewodztwa - o ru-
chu turystycznym, o regionalnych
atrakcjach itd. Marketing miejsc
stal sie modny, wiec instytucje

Fot. Michal Gmitruk

publiczne zaczety sporzadzac roz-
maite opracowania, cho¢by na po-
trzeby strategii promocji miasta czy
regionu; mozna tam znalez¢ wiele
ciekawych danych. Po drugie, du-
zymitatwym miejscem do badania
potrzeb jest Internet. Tam mozemy
poszuka¢ informacji m.in. na fo-
rach, blogach czy grupach dysku-
syjnych. Tak wiec wykorzystujmy,
po pierwsze, wtorne, juz istniejgce
zrodta. A do tego zbierajmy wtasne
dane w prosty sposob: rozgladajmy
sie, podstuchujmy, rozmawiajmy
z ludZmi, wypytujmy.

Kiedy juz bedziemy mieli jakie$
wlasne wyobrazenie, wejdzmy
w role niedowiarka i zastanowmy
sie, czy przypadkiem nie zaprojekto-
wali$my produktu, ktory jest atrak-
cyjny tylko dlanas. Warto pytac nie
wiasnych znajomych - bo oni czesto,
chcac by¢ mili, nie méwig nam catej
prawdy - a znajomych znajomych.
A najlepiej w ogodle, by ktos pytat

w naszym imieniu, bo wtedy lu-
dzie szczerze powiedza, co mysla.

Podsumowujac, naprawde
duzo mozna zrobi¢ samemu. Nie
bedg to badania ilosciowe, bo na
takie nas nie bedzie stac¢, ale ja-
kosciowe - preferencji, motywa-
cji. Mozemy poéjs$¢ porozmawiac
do Biura Informacji Turystycznej.
Tych sposobdéw jest wiele, cze-
sto kosztuja tylko czas i wysitek.
Warto je podjac, bo najgorzej jest
rozpedzi¢ calg machine i zorien-
towac sie, ze jesteSmy jedynymi
odbiorcami naszego produktu
czy ustugi.

W jaki sposob docierac z nasza
oferta do potencjalnie zainte-|

» Ogdlna zasada jest taka, ze
powinni$my sie promowac tam,
gdzie jest nasz klient. czyli za-
stanowic sie, co naszego klienta
interesuje, co czyta, jakie strony
internetowe oglada itd. By bylo
taniej, mozemy prébowac wcho-
dzi¢ w tzw. sojusze z markami,
Jesli nasz klient jest, dajmy na to,
zapalonym rowerzysta, to moze-
my probowac dotrze¢ don nawet
bezkosztowo, bo mozna sie do-
gadac¢ zadministratorem portalu
dla mitosnikow wycieczek rowe-
rowych. Dzieki temu bardzo sen-
sownie wybrane grono dowie sie,
ze warto do nas przyjechac. Nie
jest zwykle dobrym pomystem
promowac sie ,,ogélnie”, ponie-
waz wtedy docieramy do mno-
stwa ludzi, ktérzy kompletnie nie
sg zainteresowani tym, co mamy
do zaoferowania.

Druga moja rada, tez bardzo
ogolna: opowiadajmy historie.
O smakach, zapachach, krajo-
brazach, ludziach. Zeby klient
mogt sobie wyobrazi¢ miejsce, do
ktorego go zapraszamy. Ustugisg
o tyle trudne do sprzedania, ze
nabyweca kupuje kota w worku -
ptaci niezupelnie wiedzac, co
dostanie. Utatwmy mu decyzje
i opowiedzmy, czego doswiad-
czy, wskazmy, co musi zobaczy¢,
czego posmakowac. Sprzedajac
ustugi tak naprawde sprzedajemy
doswiadczenie i to doswiadcze-
nie powinni$my zaprojektowac
w drobnych detalach, od momen-
tu pierwszego kontaktu klienta
z nami az do chwili, gdy bedzie
mogt nas pochwali¢ albo sie na
cos poskarzyc.

To tez jest niezwykle wazne.
Klient, ktory jest niezadowolony,
anie skarzy sie nam, poskarzy sie
catemu gronu ludzi, wiec warto
dac sobie szanse, by go udobru-
chac.. Chodzi o to, ze nasza praca
nie konczy sie w momencie, kie-
dy dana osoba kupi nasz produkt
czy ustuge. Powinnismy wtozy¢
jeszcze duzo wysitku, by spetnié¢
dana mu obietnice. A jesli nam
sie nie uda, musi istnie¢ sposob,
by modgt nam o tym powiedziec.
Klienci mogg by¢ zrédtem pomy-
stéw, innowacji i ulepszen na-
szych ustug, na ktore sami nigdy
by$my nie wpadli. Nie bojmy sie
wiec niezadowolonych klientow.

Dziekuje za rozmowe.

NA StONECZNYM,

NASZE TRADYCJE

PROSPOLECZNYM SZLAKU

Model wypoczynku laczacy spoleczna odpowiedzialnos¢ ze Swiadomoscia
ekologiczna nie jest wymystem ostatnich lat. Miedzywojenna
dzialalnos¢ Robotniczego Towarzystwa Turystycznego trwala krotko,
ale i dzis - a nawet zwlaszcza dzis$ - moze dostarczac inspiracji.

Idea zorganizowanej i uspotecznio-
nej turystyki robotniczej powstata
w Polsce na gruncie procesow uprze-
mystowieniaiurbanizacji. Warunki
Zycia w miescie sprawiaty, ze opusz-
czenie go chociaz nakrotki czas byto
nie tyle rozrywka, ile podstawowa
potrzeba higieniczna i zdrowotna.
Tym bardziej palaca, ze wielu spo-
$réd robotnikow urodzito sie i wy-
chowato w $wiecie pozamiejskim.

Samoorganizacje pracownikow
na rzecz wspolnego wypoczynku
postulowano jeszcze przed wy-
buchem I wojny $wiatowej, lecz
ucielesnienie tej idei przypada na
czas po odzyskaniu niepodlegtosci.
Poczatkowo mozna mowic o catym
archipelagu inicjatyw, takich jak
wydziaty turystyczne dziatajace
w Warszawie i Katowicach przy
robotniczych klubach i zwigzkach
sportowych, ale tez o osobach, kto-
re animowaty rozwoj ruchu: Jerzym
Michatowiczu, Robercie Froehlichu,
Edwardzie Hryniewiczu.

Idee i doswiadczenia organizacyj-
ne doprowadzity do zawigzania sie
w roku 1934 Robotniczego Towarzy-
stwa Turystycznego, ktére formuto-
wato nastepujace cele dziatalnosci:
a) szerzenie zamitowania do przyrody,
szerzenie wiadomosci przyrodniczych
oraz badanie zycia i obyczajow ludo-
wych; b) wspétdziatanie i praca nad
ochrong przyrody; c) podniesienie te-
zyzny duchowej i fizycznej mtodziezy
robotniczej przez uprawianie wedro-
wek, wychowanie fizyczne i sport; d)
udostepnianie poznawania nowoczes-
nej kultury i cywilizacji, rozwoju tech-
niki, nowoczesnych miast, budowni-
ctwa i instytucji. Tak zarysowany
program laczyt zatem wypoczynek
zwrazliwoscig ekologiczna oraz ide-
atami pracowniczego wspoétdziata-
nia i samoksztatcenia, wydaje sie
wiec - réwniez z dzisiejszej perspek-
tywy - bardzo nowoczesny.

Najprezniejsze osrodki RTT
dziataty w Warszawie i w woj. $la-
skim, za$ liczba cztonkow w 1937 1.
osiggneta pottora tysigca. Wspot-
pracowato ono przy tym z Polskim
Towarzystwem Turystycznym oraz
Polskim Towarzystwem Krajoznaw-
czym, za$ przy wspotdziataniu z in-
nymi organizacjami robotniczymi
iludowymi doprowadzito do utwo-

rzenia Spotdzielni Turystyczno-
-Wypoczynkowej ,,Gromada”.
Dziatalnos¢ Towarzystwa byta
bardzo zréznicowana. Zdarzato sie,
Ze celem jednodniowych wycieczek
byty zaktady pracy, instytucje kul-
turalne i siedziby zaprzyjaznionych
inicjatyw. Przedsiewzieciom tego
typu towarzyszyly jednak dtuzsze
pobyty wypoczynkowe na terenie
catej 6wczesnej Rzeczpospolitej -
od Poznania do Zaleszczykiod Gdy-
ni do Zakopanego. Organizowano
rajdy rowerowe, wyprawy piesze,
ale tez zbiorowe przejazdy specjal-
nie wynajmowanymi ,,pociggami
popularnymi”, przewozacymi jed-
norazowo nawet ponad tysigc oséb.
Cztonkowie RTT mieszkali na
wczasach w domach wypoczynko-

wych nalezacych do organizacjibadz
w wynajmowanych domach wczaso-
wych lub schroniskach. Wraz z roz-
wojem Towarzystwa stawaty sie one
nie tylko miejscami odpoczynku, ale
tez pracy samoksztatceniowej, bar-
dzo zreszta wielokierunkowej, bo
obejmujacej m.in. formacje ideowa,
kursy fotografii turystycznej, nauke
geologii i... zarzgdzania osrodkami
wypoczynkowymi.

Cho¢ w uzasadnionych przy-
padkach uczestnicy przedsiewziec¢
RTT nie cofali sie przed krytyka,
to organizacja cieszyla sie duzym
uznaniem. Anonse o wczasachiwy-
cieczkach pojawiaty sie m.in. na
tamach ,,Robotnika”, czyli organu
prasowego Polskiej Partii Socjali-
stycznej. W ostatnich latach przed-

wojennych Towarzystwu udato sie
stworzy¢ wlasny kwartalnik, ,,Na
stoneczne szlaki” - pismo bogato
ilustrowane, wypelnione tekstami
krajoznawczymi, popularnonauko-
wymi, reportazami podrézniczymi.
Edycje pisma oraz dziatalnos¢ ru-
chu przerwat wybuch II wojny Swia-
towej. Po jej zakonczeniu zorgani-
zowany wypoczynek pracowniczy
nie powrdcitjuz do metod oddolnej
samoorganizacji. Robotnicze To-
warzystwo Turystyczne podzieli-
o zatem w PRL los przedwojennej
spoétdzielczosci.

MICHAE WOJTOWSKI

(na podstawie: H. Laskiewicz, Ro-
botnicze Towarzystwo Turystyczne
(1934-1939))
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6 WYBRANYCH ZRODEL. FINANSOWANIA

SPOLDIZIELNI SOCJALNYCH PROWADZACYCH

DIIALALNOSC W OBSZARZE TURYSTYKI

O zrodlach finansowania spoldzielni socjalnych
mozna przeczytac¢ wiele. W tym artykule
znajdziesz aktualne informacje przygotowane
pod katem spoldzielni socjalnych prowadzacych
dzialalnos¢ w obszarze turystyki. Jakie zrodla
finansowania warto rozwazy¢ w ich przypadku?

Po pierwsze, dotacje
dostgpne dla wszystkich
spoldzielni socjalnych

Ten katalog jest Ci zapewne dobrze
znany. Przypomne, ze chodzi o:

Fundusz Pracy - dotacje udzie-

lane przez urzedy pracy zalozy-

cielom spotdzielni socjalnej lub
osobom, ktére przystepuja do
spotdzielni (czesto wystepuje
problem z dostepnoscig $rod-
kéw oraz ich zabezpieczeniem,
zwtaszcza jesli urzad postawi wy-
mog dwoéch poreczycieli o okre-
$lonych dochodach). Maksymal-
na kwota dotacji w pierwszym
przypadku to czterokrotnos¢
przecietnego wynagrodzenia (na

1wrzesnia 2015 1. to 15 419,52 z}),

w drugim przypadku to trzykrot-

no$c¢ przecietnego wynagrodze-

nia (11 564,64 z}). Z przyznania
dotacji wynika obowiazek rocz-
nego czlonkostwa w spotdzielni;

Panstwowy Fundusz Rehabili-

tacji Osob Niepelnosprawnych -

problemy podobne, jak w przy-
padku dotacji z Funduszu Pracy,
maksymalna wysokosc¢ srodkow
to pietnastokrotnos¢ przecietne-
go wynagrodzenia (na1wrzesnia

2015 - 57 823,2 zl). Z przyznania

dotacji wynika obowigzek czton-

kostwa przez dwa lata;

dotacje unijne.

Skupimy sie teraz przez chwile na
funduszach europejskich. Dotacje
ze $rodkéw unijnych wyptacane
bedg przez tzw. Osrodki Wsparcia
Ekonomii Spotecznej, czyli podmio-
ty, ktore przeszty proces akredyta-
cji i uzyskaty 6w status w drodze
decyzji Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej. Mozliwa, zwlaszcza
po wprowadzeniu odpowiednich
zmian w ustawie o promocji za-
trudnienia, jest rowniez $ciezka, na
ktorej OWES-y przygotowuja grupe
potencjalnych zatozycieli, a dotacja
udzielana jest ze sSrodkéw Funduszu
Pracy.

Oproécz przejécia procesu akre-
dytacji i uzyskania statusu OWES
warunkiem udzielania dotacji przez
takie podmioty jest zdobycie $rod-
kéw na wsparcie ekonomii spotecz-
nej w ramach regionalnych pro-
gramoéw operacyjnych. Peing liste
planowanych terminow konkursow
w poszczegblnych wojewddztwach
znajdziesz tutaj: https://spoldziel-
niasocjalnawpraktyce.pl/6-pytan-
-o-dotacje-dla-spoldzielni-socjal-

nych-ze-srodkow-unijnych/.

W wiekszos$ci przypadkow wspo-
mniane pieniadze beda dostepne
dla aktualnych i przysztych spoét-
dzielcow w I kwartale 2016 1. (naj-
pierw wybrany bedzie OWES, a do-
piero nastepnie wystartujg projekty,
w ramach ktérych beda dostepne
srodki dla spotdzielni).

Po drugie, preferencyjne
pozyczki
By¢ moze znasz Fundusz ES - pilo-
tazowy program, w ktérym udzie-
lane byty preferencyjne pozyczki
dla przedsiebiorstw spotecznych,
w tym spotdzielni socjalnych. Pro-
jekt ten skonczyt sie we wrzesniu
2015 r., ale mozna sie spodziewac
jego kontynuacji (srodki na ten cel
sa zaplanowane w Programie Ope-
racyjnym Wiedza Edukacja Rozwoj).
Zaletami preferencyjnych po-
zyczek sa mozliwos¢ rozwoju (np.
poprzez inwestycje w sprzet) bez
poszerzania sktadu osobowego
spoétdzielni oraz niskie koszty opro-
centowania (czesto ponizej 1%).

Po trzecie, dotacje na
dzialania w zakresie
pozytku publicznego
dotyczace turystyki

Musimy pamietac, ze spotdzielnia
socjalna moze wystepowac¢ w ot-
wartych konkursach ofert i ubiega¢
sie o osrodki na dziatania w zakre-
sie pozytku publicznego z budzetu
jednostek samorzadu terytorialne-

go. Jedna ze sfer dziatan w ramach
pozytku publicznego jest turystyka
i krajoznawstwo.

W praktyce najczesciej wyglada
to tak, ze gmina ogtasza konkurs,
w ktérym mogg startowac¢ m.in.
spoétdzielnie socjalne (istnieje
rowniez mozliwos¢ wystgpienia
z inicjatywa realizacji konkretne-
go przedsiewziecia). Zwykle moz-
na w ten sposob pozyskac od kilku
do kilkunastu tysiecy ztotych na
dziatania na rzecz otoczenia spot-
dzielni.

W przyktadowym konkursie
Z tego obszaru mozna byto dostaé
srodki m.in. na:

tworzenie i utrzymanie szlakow

turystycznych (pieszych, rowe-

rowych, kulturowych itp.) na te-
renie gminy,

szkolenie i doskonalenie kadry

dziatajacej na rzecz rozwoiju tu-

rystyki,

upowszechnianie i organizacje

imprez turystycznych, krajo-

znawczych i rekreacyjnych, pro-
mujacych walory turystyczne
gminy,

rozwdj produktow turystycznych

majgcych wpltyw na podniesienie

iwzbogacenie atrakcyjnosci tury-
stycznej miasta.

Poza tym na dziatania w zakresie
pozytku publicznego mamy tez do
dyspozycji inne zrédta finansowa-
nia. Do najbardziej popularnych
nalezg:

Fundusz Inicjatyw Obywatel-
skich (FIO) - do dziatan w za-
kresie turystyki bezposrednio
odnosi sie Priorytet 2. Aktywne
spoteczenstwo, w tym zwlaszcza
Kierunek 5. Wspieranie aktywnych
form integracji spotecznej (dziata-
nia nakierowane m.in. na rozwaj
dzieci i mtodziezy, w tym wypo-
czynek dzieci i mlodziezy, roz-
wOj poprzez aktywnosc fizyczng
isport, turystyke spotecznaikul-
turowgq oraz krajoznawstwo);
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DOTACIE NA DZIALAN
W ZAKRESIE TURYSTYKI

(ROWDFUNDING

Rzadowy Program na rzecz Ak-

tywnosci Spotecznej Os6b Star-

szych na lata 2014-2020 (ASOS) -
do dziatan w zakresie turystyki
odnosi sie bezposrednio:
* Priorytet I. Edukacja 0séb star-
szych, w tym zwlaszcza Kieru-
nek 1. Zajecia edukacyjne z za-
kresu roznych dziedzin (m.in.
zdrowie, w tym profilaktyka
zdrowotna, sport, turystyka,
edukacja),
« Priorytet II. Aktywnos¢ spo-
teczna promujqca integracje
wewngtrz - i miedzypokolenio-
wq, w tym zwlaszcza Kierunek 2.
Aktywnosc fizyczna osob star-
szych, aktywnosc turystyczno-
-rekreacyjna osob starszych,
« Priorytet IV. Ustugi spoteczne
dla 0séb starszych (ustugi ze-
wnetrzne), w tym zwlaszcza Kie-
runek 4. Rozszerzanie dostepno-
Sci do ustug spotecznych (m.in.
sportowych i turystycznych).
Warto pamietac, ze ogloszenie
naboru w Priorytecie 2 FIO jest pla-
nowane na grudzien 2015 1.

Przypominam tez, Ze tego rodza-
ju dotacje nie moga by¢ przeznaczo-
ne narozwoj dziatalnosci gospodar-
czej spotdzielni.

Po czwarte, dotacje na
dzialania w zakresie tury-
styki, dostgpne dla wszyst-
kich przedsiebiorcow

w ramach regionalnych
programow operacyjnych

Duza cze$¢ dziatan zwigzanych
z turystyka realizowana bedzie
w programach regionalnych, w ra-
mach ktorych planowane jest m.in.
wsparcie konkurencyjnosci MSP,
wzmocnienie wizerunku regionéw,
wsparcie tworzenia i promocji no-
wych produktéw turystycznych,
wykorzystanie waloréw krajobra-
zowych, remont i modernizacja
obiektow kultury na cele turystyki,
rozwoj i utrzymanie szlakéw tury-
stycznych, agroturystyka, adapta-
cja obiektow kultury oraz obiektow
poprzemystowych na cele turystyki.

Zasady i terminy naboréw nalezy
sprawdzi¢ w regionalnym progra-
mie operacyjnym witasciwym dla
danego wojewodztwa.

Po piate, specjalne dotacje
dla obszarow wiejskich
Spotdzielnia socjalna prowadza-
ca dziatalno$¢ na obszarach wiej-
skich powinna poszuka¢ mozli-
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wosci wspolpracy z tzw. Lokalng
Grupa Dziatania. W najblizszych
miesigcach beda budowane Lo-
kalne Strategie Rozwoju. Na dzia-
lania przewidziane w strategiach
beda przeznaczone $rodki z Pro-
gramu Rozwoju Obszaréw Wiej-
skich (PROW). Wsréd priorytetow
tego programu znajduja sie m.in.
zwiekszanie wlaczenia spoteczne-
g0, ograniczanie ubdstwa i promo-
wanie rozwoju gospodarczego na
obszarach wiejskich.

Chociaz w tej chwili nie ma jesz-
cze ostatecznych ustalen, co do-
ktadnie bedzie mozna sfinansowac
w ramach PROW, prawdopodobnie
jednak dostepne beda:

dotacje na miejsca pracy na ob-
szarach wiejskich, przypuszczal-
nie réwniez dla mikroprzedsie-
biorstwimatych przedsiebiorstw,
w tym spoétdzielni socjalnych
(w poprzedniej perspektywie
srodkéw unijnych wymagany byt
wktad wlasny w wysokosci 50%
kosztow netto przedsiewziecia,
a maksymalna kwota wsparcia
na jedno miejsce pracy wynosita
100 tys. zl, przy czym ze wspar-
cia wykluczone byty m.in. osoby/
podmioty, ktére skorzystaty ze
$rodkéw na rozwoj przedsiebior-
czosci w ramach Programu Ope-
racyjnego Kapitat Ludzki w ciggu
ostatnich 2 lat);

dotacje na tzw. mikroprojekty.

Mozliwy przedmiot dofinanso-

wania bedzie zaleze¢ od zatozen

Lokalnej Strategii Rozwoju (war-

to wiec w ramach konsultacji wia-

czyc¢ sie w jej tworzenie) oraz roz-
porzadzenia, ktore doprecyzuje
zakres przedsiewzie¢; prawdopo-
dobnie mozliwe bedzie uzyska-
nie srodkéw rowniez na dziatania

w sferze turystyki. Mikroprojek-

ty zastapig tzw. mate projekty

z perspektywy 2007-2013, istotng

zmiang bedzie to, ze ich udzie-

laniem i rozliczaniem zajma sie

Lokalne Grupy Dziatania.

Po szoste, crowdfunding

Crowdfunding, czyli finansowanie
spotecznosciowe, to ciekawy spo-
sob na zbieranie Srodkow za posred-
nictwem Internetu, od wielu oséb
i na okreslony cel. Kluczowe jest
tu zainteresowanie swoim pomy-
stem szerokiego grona. W zamian
za wsparcie fundujacy otrzymujg
$wiadczenia zwrotne (np. koszul-
ki z logotypem przedsiewziecia,

dostep do zamknietej grupy na
Facebooku, przy czym z reguly
Swiadczenia zwrotne zdefiniowa-
ne s3 zaleznie od wptaconej kwoty)
wynikajace z danego projektu.

W praktyce wyglada to tak, ze re-
jestrujesz sie na jednej z platform
crowdfundingowych, opisujesz
swoj pomyst, cele i $wiadczenia
zwrotne, a nastepnie promujesz
swoj projekt i zachecasz do wspie-
rania. Pamietaj:

im szybciej zaczniesz budzi¢ za-

interesowanie, tym lepiej,

im wiekszg spotecznosc¢ zgroma-

dzisz, tym lepie;j.

Dlatego kampania crowdfundin-
gowa musi by¢ skrupulatnie za-
planowana. Nie ulega watpliwosci,
ze pozyskiwanie Srodkéw w ten
sposob wymaga wysitku, pomy-
stowosci i umiejetnosci budowa-
nia spotecznosci wokdt wlasnego
przedsiewziecia.

Czy to zadziala w przypadku
spotdzielni socjalnej? Oczywiscie,
trudno jednoznacznie odpowie-
dzie¢ na tak postawione pytanie.
Wazne, Ze s3 juz pozytywne do-
Swiadczenia w tym zakresie. Kilka
tygodni temu Spétdzielnia Socjalna
»Dobra Kawiarnia” pozyskata w ten
sposéb 20 tys. zt na dokonczenie
remontu swego lokalu (zob. http:/

wiarnia).

Podsumowanie

Szukajgc optymalnego zrédta finan-
sowania, warto wzig¢ pod uwage co
najmnie;j:

nasz cel (np. czy chcemy rozwi-

ja¢ dziatalnos$¢ gospodarcza, czy

tez zrobic co$ w ramach pozytku
publicznego);

czy dysponujemy wktadem wtas-

nym (wymaga tego PROW - wktad

finansowy, FI10 oraz ASOS - wktad
finansowy lub rzeczowy);

czy chcemy przyjac i zatrudnié

nowa osobe (wymagaja tego dota-

cje typowe dla spotdzielni socjal-
nej - z Funduszu Pracy, PFRON

i $rodkow unijnych).

Pamietaj tez, ze pozyskiwanie
$rodkéw zewnetrznych zawsze wy-
maga czasu i poswiecenia zasobow
spo6tdzielni. Dlatego tez, zanim za-
czniesz pisa¢ wnioski, ustal w spot-
dzielni priorytetyicele strategiczne,
a dopiero potem siegaj po konkretne
$rodki niezbedne do realizacji Two-
ich zamierzen.

WALDEMAR ZBIK
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Cztonkostwo w spoéldzielni socjalnej
a status bezrobotnego

Kwestia statusu osoby bezrobot-
nej przy jednoczesnym cztonko-
stwie w spotdzielni socjalnej pro-
wokuje wiele pytan i watpliwosci.
Aby je wyjasni¢, trzeba wzigc¢ pod
uwage kilka czynnikow wazacych
natym, czy spotdzielca moze mie¢
status bezrobotnego, m.in. pet-
nienie funkcji w spotdzielni so-
cjalnej, faktyczne wykonywanie
dziatalnosci przez spotdzielnie
socjalng oraz spetnianie przesta-
nek okreslonych w art. 2 ust. 1 pkt
2 ustawy o promocji zatrudnienia
iinstytucjach rynku pracy.

W orzecznictwie sagdéw ad-
ministracyjnych oraz praktyce
organow zatrudnienia i organow
odwotawczych najczesciej spo-
tyka sie stanowisko, ze czlonek
spotdzielni, zobowigzany do
kierowania dziatalnoscia tej spot-
dzielni oraz reprezentowania jej
na zewnatrz, nie jest osoba zdolng
igotowa do podjecia zatrudnienia
w pelnym wymiarze czasu pracy.
Z tresci przywotanego wyzej ar-
tykutu wynika bowiem, ze bez-
robotnym jest osoba niezatrud-
nionainiewykonujaca innej pracy
zarobkowej, zdolna i gotowa do

podjecia zatrudnienia w petnym
wymiarze czasu pracy obowia-
zujacym w danym zawodzie lub
w danej stuzbie albo innej pracy
zarobkowej, zarejestrowana we
wilasciwym dla miejsca zamel-
dowania statego lub czasowego
powiatowym urzedzie pracy oraz
poszukujaca zatrudnienia lub in-
nej pracy zarobkowej. Nalezy jed-
nak pamietac, ze podstawowym
elementem definicji bezrobot-
nego jest gotowos¢ do podjecia
zatrudnienia, a tym samym jego
dyspozycyjnos¢, rozumiana nie
jako generalna mozliwos¢ wy-
konywania pracy, ale konkretna
i faktyczna mozliwo$¢ wykony-
wania pracy w pelnym wymiarze,
okreslonym przepisami Kodeksu
pracy (w przypadku umowy o
prace albo spotdzielczej umowy
o prace). Wynika stad, ze spet-
nianie wyzej wymienionych
warunkéw jest niezbedne dla
zachowania statusu bezrobotne-
go. Brak gotowosci do podjecia
pracy uzasadnia sie tym, ze pel-
nienie funkcji (nawet nieodptat-
ne) cztonka zarzadu spotdzielni
socjalnej, ktory uprawniony jest

do sktadania oswiadczen woli w
jejimieniu, a takze kierowania jej
dziatalnoscig i reprezentowania
na zewnatrz, wyklucza zatrud-
nienie w pelnym wymiarze cza-
su pracy.

Innymi stowy, w rozumieniu
organéw zatrudnienia i sadow
nie jest mozliwe taczenie funk-
cji cztonka zarzadu spotdzielni
socjalnej z potencjalnym zatrud-
nieniem w pelnym wymiarze,
poniewaz pelnienie owej funkcji
moze wiazac sie z obowigzkami
(okreslonymi w statucie spot-
dzielni socjalnej oraz w usta-
wie Prawo spotdzielcze), ktore
ograniczajg gotowosc¢ do podje-
cia pracy w pelnym wymiarze.
I to wlasnie, a wiec okreslone w
statucie obowiazki zwigzane z
reprezentowaniem spotdzielni,
moze decydowac o pozbawianiu
cztonkéw zarzadow statusu bez-
robotnego.

W orzecznictwie sadéw przyj-
muje sie rowniez, Ze pojecie ,,go-
towos$¢ do podjecia zatrudnienia
albo innej pracy zarobkowej”
oznacza sytuacje, gdy okreslona
osoba nie tylko wyraza wole (za-

miar) i che¢ wykonywania pracy,
ale jednoczesnie ma obiektywne
mozliwosci $wiadczenia tej pra-
cy. Oznacza to, ze nie wystepuja
zadne przeszkody po stronie tej
osoby, aby swiadczy¢ prace (por.
wyrok Naczelnego Sadu Admini-
stracyjnego z dn. 29 czerwca 2011
r. o sygn. akt I OSK 338/11), a wiec
takze nie wykonuje ona zadnych
zaje¢, ktore uniemozliwiltyby
Swiadczenie pracy w pelnym wy-
miarze.

Spotyka sie jednak nieco od-
mienny poglad, zgodnie z ktorym
gotowosci do podjecia zatrudnie-
nia nie nalezy utozsamiac z bra-
kiem jakiegokolwiek zajecia lub
catkowitym zakazem podejmo-
wania przez osobe bezrobotna
innego zajecia, lecz z brakiem ta-
kiej dziatalnosci lub obowigzkdow,
ktore kolidowatyby z realng moz-
liwoscig podjecia zatrudnienia
(por. wyrok Wojewddzkiego Sadu
Administracyjnego we Wroctawiu
z dn. 8 czerwca 2011 1. 0 sygn. akt
IV SA/Wr 176/11).

W spotykanej w orzecznictwie
sadow opinii organéw zatrud-
nienia spotdzielnia socjalna jest

podmiotem gospodarczym, ktory
taczy w sobie cechy przedsiebior-
stwa i organizacji pozarzadowej,
a jej gtownym celem jest zapew-
nienie pracy swoim cztonkom.
Niemniej jednak spodtdzielnia,
dziatajac na wolnym rynku,
musi dostosowac sie do obowia-
zujacych regulacji prawnych, w
tym do przepisow ustawy z dn.
15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spo-
tek handlowych, szczegolnie w
zakresie funkcji i zadan organéw
zarzadzajacych. Obowiazki nato-
zone przez te ustawe na cztonkow
zarzgadu powoduja, Ze nie mozna
uznac strony za osobe zdolng i
gotowa do podjecia zatrudnie-
nia w pelnym wymiarze czasu
pracy nawet przy zalozeniu, ze
wykonuje ona swoje zadania w
charakterze wolontariusza (na
podstawie: wyrok z dn. 21 maja
2015 1. Wojewodzkiego Sadu Ad-
ministracyjnego w Gliwicach,
sygn. akt IV SA/G1 895/14; wyrok z
dn. 27 stycznia 2015 r. Wojewodz-
kiego Sadu Administracyjnego
we Wroctawiu, sygn. akt IV SA/
Wr 786/14).

BARBARA GODLEWSKA-BUJOK

SKORZYSTA) L BEZPLATNE) POMOCY PRAWNIKA!
SPOLDZIELCZE BIURO INTERWENCY]NE:
OZRSS.PL/SBI
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NASZA SPOLDIIELCZA

ORGANIZACIA

Ogolnopolski Zwigzek Rewizyjny Spoldzielni Socjalnych
funkcjonuje od 2007 r. Zostal powolany przez spotdziel-
cow z calej Polski, zgodnie z prawem spotdzielczym.

OZRSS zrzesza
spoldzielnie socjalne,
majac na celu:

= wspieranie rozwoju i wzmacnia-
nie sektora spétdzielczosci socjal-
nej w kraju

= rZecznictwo i reprezentowanie
interesow zrzeszonych spotdziel-
ni wobec administracji panstwo-
wej i samorzadowej

= inicjowanie i rozwijanie koopera-
cji miedzy spotdzielniami, w tym
wymiane doswiadczen.

Przynalezno$¢ do Ogdlnopolskiego
Zwiazku Rewizyjnego Spotdzielni
Socjalnych jest dobrowolna. Jednak
trzeba pamieta¢, ze osobno wiele
nie zdziatamy!

Co oferuje Zwiazek:
P doradztwo i szkolenia

0d 2012 r. istnieje Spotdzielcze
Biuro Interwencyjne udzielajace
porad spotdzielniom z catego kra-
ju. Pytania mozna zgtaszac przez
formularz on-line na stronie: www.
ozrss.pl (nalezy klikng¢ w baner: SBI
Spoétdzielcze Biuro Interwencyjne).

Porad i informacji udziela praw-
niczka: dr Barbara Godlewska-Bu-
jok, wspotautorka komentarza do
ustawy o spotdzielniach socjalnych.
Odpowiedzi udzielane sg w ciaggu
siedmiu dni.

Ponadto Zwiazek regularnie or-
ganizuje szkolenia dla spotdzielcow
i pracownikéw spétdzielni. Zdoby-

WYDAWCA

Ogolnopolski Zwigzek
Rewizyjny Spoldzielni
Socjalnych

ul. Jasna 1, 00-013 Warszawa
biuro@ozrss.pl
WWW.0z1Ss.pl
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w sieci

wa $rodki publiczne na dziatalnos$¢
szkoleniowa, dzieki czemu spoéi-
dzielnie cztonkowskie mogg mie¢
refundowang znaczna czes¢ kosz-
tow uczestnictwa.

P przyjazna lustracja

Raz na trzy lata kazda spotdzielnia

socjalna musi obowigzkowo poddac

sie procesowi lustracji w zakresie:
= legalnosci - zgodnosci dziatan

z przepisami prawa, statutem itd.

= gospodarnosci - celowego dyspo-
nowania srodkami na zasadach
rachunku ekonomicznego przy
zapewnieniu korzysci cztonkom
spoétdzielni

= rzetelnosci - dokumentowania
czynnosci zgodnie ze stanem
rzeczywistym.

Lustracja to nie kontrola, ale
przyjazna pomoc, ktéra pozwala
wykry¢ i naprawi¢ usterki w funk-
cjonowaniu spotdzielni. Uznajemy,
Ze o wiele lepiej jest gdy robig to lu-
dzie przygotowaniizyczliwi wobec
spotdzielni socjalnych oraz dobrze
znajacy ich specyfike.

P darmowa reklama

Cztonkowie OZRSS mogg skorzystac
z darmowej wizytowki internetowej
prezentujacej ich dziatalnos¢. Dzie-
ki wizytowce w portalu Zwigzku
spoidzielnia moze:

= zaprezentowac swojg oferte

= umiesci¢ dane kontaktowe

= pochwali¢ sie rekomendacjami

od klientéw.

Gazeta wydawana jest w ramach
projektu realizowanego przez
Ogolnopolski Zwigzek Rewizyj-
ny Spoétdzielni Socjalnych ,,Sy-
stem wzmacniania potencjatu

i kompetencji sektora spotdziel-
czosci socjalnej oraz stworzenie
sieci wspotpracy z instytucjami
rynku pracy oraz pomocy i inte-
gracji spolecznej”.

dobrych potaczen

NAKLAD
10000 ezgemplarzy

GAZETA BEZPEATNA

Jezeli nie zaznaczono
inaczej, wszystkie
artykutly sa

dostepne na licencji
Creative Commons
®®®© 3.0 Polska

Reklamy i reportaze, wywiady
ze spétdzielniami cztonkowskimi
zamieszczamy takze w wydawanej
przez OZRSS gazecie ,,JAK” (naktad:
10tys. egzemplarzy). Gazeta dociera
nie tylko do spétdzielcow, ale takze
do ich otoczenia: osrodkéw wspar-
cia ekonomii spotecznej, przedsta-
wicieli administracji centralnej oraz
szczebla samorzadowego.

[ 2 w(iylyw na decyzje
administracji

Przedstawiciele Zwiazku aktywnie
uczestnicza w pracach powotanego
przez Prezesa Rady Ministréw Ze-
spotu ds. rozwigzan systemowych
w zakresie ekonomii spotecznej,
Rady Dziatalnosci Pozytku Publicz-
nego oraz Krajowej Rady Spotdziel-
czej. Nasi reprezentanci na biezgco
przekazuja postulaty i wnioski spot-
dzielcéw socjalnych, np. w zakresie
zmian prawa, biorg udziat w kon-
sultacjach spotecznych - zgtaszaja
uwagiipropozycje zmian w prawie.
Pomagamy takze zdoby¢ interpreta-
cje i stanowiska w sprawach waz-
nych dla spétdzielni.

» wymiana doswiadczen

0Od 2009 1. organizujemy rokrocz-
nie Ogoélnopolskie Forum Spot-
dzielni Socjalnych - wymieniamy
doswiadczenia i poglady, infor-
mujemy sie nawzajem o sukcesach,
porazkach i planach. Analizujemy
takze sytuacje naszego sektora
i staramy sie wypracowac wspol-

ZESPOL

SKLAD

d4b
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PRZYGOTOWAL

Michat Wojtowski
Katarzyna Pilch
Michat Sobczyk

Piotr Swiderek
Magdalena Warszawa

Magdalena Warszawa

na linie dziatania. Forum jest oka-
zja do nagrodzenia pracownikéw
administracji szczegélnie zastu-
zonych dla spotdzielczosci socjal-
nej - moze nalezy do nich Twdj
wdjt, prezydent, dyrektor OPS czy
urzedu pracy?

W 2014 r. rozpoczeli$my takze
organizacje spotkan branzowych
spotdzielni, ktére majg na celu wy-
miane doswiadczen, ale takze za-
cie$nienie wspoétpracy oraz rozwoj
spotdzielni dziatajacych w réznych
branzach (np. gastronomicznej,
opieki nad dzieé¢mi, ustug opie-
kunczych, dziatan promocyjnych
ireklamowych).

Jak wstapi¢ do Zwigzku

Spoétdzielnia powinna podjac
podczas Walnego Zgromadzenia
uchwate o przystapieniu do Zwigz-
ku. Nastepnie wraz z wypelniona
deklaracjg cztonkowska nalezy ja
przesta¢ na adres OZRSS.

Wzory uchwat i deklaracja znaj-
duja sie na stronie internetowe;j:
www.ozrss.pl w zaktadce Zwiazek.

0ZRSS

Nasz Zwiazek

Szefem Rady Nadzorczej OZRSS
jest Jerzy Lamprecht ze spotdzielni
WwwPromotion z Wroctawia, jeden
z pierwszych polskich spotdzielcéw
socjalnych, dziatajacy nieprzerwa-
nie od 2005 .

W sktad Zarzadu wchodza: Ceza-
ry Mizejewski, byly wiceminister
polityki spotecznej, autor ustawy
o spoldzielniach socjalnych, re-
prezentujacy spotdzielnie socjalng
0s6b prawnych ,,Opoka” w Klu-
czach, Marcin Juszczyk z zastuzonej
dla spotdzielczosci Byczyny, Aneta
Englot z tarnobrzeskiej spétdzielni

»Konar”, Michat Sobczyk - koope-
ratysta z Eodzi, oraz dr Matgorzata
Otldak z Instytutu Polityki Spotecz-
nej Uniwersytetu Warszawskiego.

To tylko niektére osoby, ktorym
mozesz zaufac - jest nas duzo wiecej.

Pamietaj, ze jesli chcemy sukcesow,
musimy sie zorganizowac. OZRSS
to spoldzielcy socjalni dzialajacy
narzecz spoldzielcow socjalnych.

Ogolnopolski Zwiazek Rewizyjny
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Spotdzielni Socjalnych
ul. Jasna 1, 00-013 Warszawa

biuro (@ ozrss.pl
WWW.0Zrss.pl

DRUK
Kooperatywa.org
ul. Piotrkowska 5
90-406 Eodz

tel. 42 63022 18

W

PATRONAT
Departament Pozytku
Publicznego (MPiPS)

biuro@kooperatywa.org

BiznesSpoleczny.pl

facebook.com/BiznesSpoleczny

Projekt ,,System wzmacniania potencjatu i kompetencji sektora spétdzielczosci socjalnej oraz stworzenia sieci wspétpracy z instytucjami rynku pracy
oraz pomocy pomocy i integracji spotecznej” wspétfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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